
屏東縣榮服處115年「分區座談暨退除役官兵懇談會」 

建議事項彙整表 
日期：115年8月14日 

辦理地點：屏東榮民總醫院會議室 
項次 建議事項 處理情形 備考 

1 

榮民鍾見得先生： 

一、感謝榮服處長期協助榮

民就醫、就養等服務照

顧工作。 

二、屏東榮總眼科目前每週

僅一、二、四上午門

診，因就診人數眾多，

常有掛號不易情形，建

議增加眼科門診時段及

醫師人力。 

就醫處簡任技正徐慧觀回覆： 

一、各榮民醫院均設有綠色通

道及專屬服務櫃臺，如遇

掛號不易情形，可透過服

務櫃臺協助向醫師申請加

號。 

二、有關屏東榮總眼科門診時

段及醫師人力問題，將持

續反映醫院研議。 

 

2 

屏東復興崗校友會歐陽玉光

理事長： 

一、分享退伍後運用退輔會

就學補助，完成碩、博

士學業並順利轉換職

涯，目前擔任大專院校

兼任助理教授，肯定退

輔會就學資源對退伍軍

人職涯發展之助益。 

二、目前擔任住商不動產店

長，因不動產業有證照

及人力需求，建議榮服

處協助媒合有意願之榮

民（眷）就業，提供退

伍軍人多元職涯發展機

會。 

就業處簡任視察蘇凌霄回覆： 

一、如有徵才需求，可洽榮服

處就業站協助媒合，並透

過就業說明會、前進營區

及社群媒體發布徵才資

訊。 

二、另如工作人員具有榮民或

退伍軍人身分，有相關證

照需求，可申請補助參加

證照考試；榮民（眷）如

有就學、就業或職訓需

求，亦可洽榮服處就業站

協助。 

 

屏東榮服處處長王德維回覆： 

目前屏東地區未就業二類官兵

約有200餘人，以30歲上下年

輕退伍人員為主，可依廠商徵

才需求協助辦理人才媒合及就

業輔導，提供多元就業機會。 

 

3 

榮民陳建華先生： 

一、建議各國家公園、觀光

景點及相關公共設施，

服照處參事倪邦臣回覆： 

一、觀光景點門票優惠涉及各

縣市政府及公、私立觀光

 



能比照輔導會所屬農場

提供榮民優惠，以彰顯

對退伍軍人之尊重與照

顧。 

二、屏東榮民總醫院升格區

域醫院後，榮眷就醫部

分負擔增加，部分榮眷

因此改至其他院所就

醫，建議研議相關補助

或優惠措施。 

三、建議開放公費就養跨區

申辦，透過資訊系統連

線方式辦理，以便利有

跨區就養需求之榮民。 

業者權責，非輔導會所能

直接掌握；目前輔導會所

屬遊憩區均提供退除役官

兵門票優惠，歡迎榮民多

加利用。另針對各縣市政

府及公、私立觀光景點，

將持續洽談及協調爭取榮

民門票優惠，並納入後續

努力方向。 

二、依「國軍退除役官兵全部

供給制安置就養作業規

定」第7條，公費就養申

請以居住地榮服處辦理為

原則，居所不明者始由戶

籍地榮服處辦理。因此，

榮民如暫住高雄等外縣

市，仍可於居住地榮服處

辦理；如於本處提出申

請，本處收件後將聯繫居

住地榮服處接續辦理後續

申請事宜。 

 

就醫處簡任技正徐慧觀回覆： 

屏東榮總升格為區域醫院後，

依健保署分級醫療規定，部分

負擔有所調整；目前已爭取有

職榮民於榮民醫院就醫免部分

負擔，並持續爭取有職榮民至

區域醫院及軍醫院就醫之優

惠，後續亦將持續評估榮眷就

醫優惠措施。 

 

屏東榮服處處長王德維回覆： 

目前本處均依榮家床位及收住

情形，協助榮民申請入住，除

屏東榮家外，亦已協助榮民入

住岡山榮家、臺南分院、馬蘭

榮家等，將持續依榮民個別需

求及各榮家收住情形，協助申



請入住。 

4 

榮民呼光冀先生： 

肯定榮服處媒合慈濟基金會

捐贈移位機予潮州殘癱榮

民，主動結合民間公益資源

協助弱勢家庭，建議持續媒

合慈善團體、公益基金會及

企業資源，協助有輔具需求

之榮民（眷），減輕家庭照

顧負擔。 

就醫處簡任技正徐慧觀回覆：

目前輔導會提供多項輔具供榮

民申請使用，包含移位腰帶

等；移位機因價格較高，現階

段經費尚無法全面補助，惟移

位腰帶亦具良好輔助效果，有

需求者可依規定申請。 

 

屏東榮服處處長王德維回覆：

本處持續結合民間公益團體及

企業資源媒合輔具，屏東地區

蓮花精舍曾捐贈6個輪椅，欣

屏天然氣媒合10部輪椅，本處

將依榮眷實際需求進行媒合及

轉介，並持續爭取民間資源。 

 

5 

榮民湯欽福先生： 

一、感謝榮服處輔導員及社

區組長長期深入社區，

關懷照顧榮民（眷）。 

二、建議檢討一般榮民

（眷）死亡後之喪葬補

助機制，尤其針對非公

費就養及弱勢榮民

（眷）家庭，避免因無

力負擔喪葬費用而須仰

賴民間慈善資源。 

三、建議爭取各觀光景點提

供榮民門票優惠。 

四、建議加強宣導三節慰問

金申領資格及相關規

定，讓榮民（眷）充分

了解福利措施。 

服照處參事倪邦臣回覆： 

有關一般榮民（眷）喪葬補

助、三節慰問金等福利措施，

均須依相關法令及年度預算規

定辦理；因預算資源有限，目

前三節慰問金等補助需具備相

關社福身分始得依規定辦理；

對於非具社福身分但有急難需

求者，可透過榮服處急難救助

等方式協助。 

 

給付處科長黃承濂回覆： 

依行政院當年度核定標準，支

領月退休俸、遺屬年金、贍養

金、生活補助費或半俸者，其

月支領數額在新臺幣2萬8,000

元以下者，符合年終慰問金發

給資格，於農曆春節前依規定

發給。 

 

屏東榮服處處長王德維回覆： 

三節慰問金於發放前，均與縣

政府提供之中低收入戶等社福

 



資格名冊進行比對，依相關規

定辦理。對於榮民眷無力喪葬

或其他急難需求，本處亦可提

供急難慰助及媒合地方慈善團

體及民間資源，協助榮民眷。 
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榮民蘇秀惠女士： 

本身為領有月退俸的無職榮

民，因辦理房屋貸款時金融

機構較重視收入條件，建議

退輔會協調銀行推出「無職

榮民低利紓困貸款」專案，

提供房貸及信貸優惠，協助

有資金需求之榮民。 

服照處參事倪邦臣回覆： 

有關無職榮民信貸問題，涉及

金融機構及相關政策，將帶回

由業管單位進一步研究，並持

續爭取相關協助措施。 

 

7 

榮民葉勝文先生： 

感謝榮服處協助辦理就養申

請，並建議結合地方廟會、

傳統民俗及表演活動，提供

榮民參與及就業機會，拓展

職涯發展及社會參與。 

就業處簡任視察蘇凌霄回覆： 

如榮民（眷）有就業、職訓或

證照需求，可洽榮服處就業站

協助；有徵才需求之單位，亦

可透過就業站辦理人才媒合及

就業活動，提供多元就業及職

涯發展機會。 

 

8 

屏東市金馬戰友協會李松珍

理事長： 

一、建議「八二三戰役紀念

日」單獨辦理紀念活

動，避免與臺灣光復節

等其他紀念活動合併，

以彰顯八二三戰役歷史

意義及向參戰官兵致

敬。 

二、建請退輔會持續編列經

費，補助退伍軍人社團

辦理關懷慰問、敬老及

服務照顧榮民（眷）等

活動，以延續社團服務

能量。 

三、本人長期投入榮民眷關

懷服務，惟部分慰問及

服務支出屬個人自費，

建議研議放寬相關經費

服照處參事倪邦臣回覆： 

一、依「退伍軍人社會團體活

動經費補助作業要點」辦

理，補助對象為經內政部

立案且以輔導會為目的事

業主管機關之全國性社

團；一般補助每半年以一

次為限，全年補助金額並

受年度預算及相關上限規

定限制。礙於現行規定，

非屬全國性社團無法申請

補助，所提建議將帶回研

議。 

二、另有關服務事蹟及「榮光

專業獎章」部分，榮光專

業獎章屬榮譽性質之表

彰，用以表揚對退除役官

兵輔導工作有重大貢獻或

捐贈財產達一定金額之人

 



及服務事蹟採認方式，

並釐清申請「榮光獎

章」所需之服務及經費

佐證資料，以鼓勵長期

投入榮民（眷）服務之

退伍軍人社團幹部。 

士；所提服務事蹟採認及

經費佐證等建議，將帶回

由業管單位研究。 

9 

榮民李河德先生： 

建議協助就養榮民林國恭申

請入住榮家，妥適協調安置

事宜，提供適切照顧。 

就養處參事黃瑞鵬回覆： 

有關公費就養榮民林國恭申請

入住榮家案，將帶回請業管單

位協助研議，並持續協調處

理。 

 

屏東榮服處處長王德維回覆： 

感謝李河德先生協助關懷個

案；因個案過去入住榮家期間

曾有不當行為，徒增榮家困

擾。目前已協調安排至屏東榮

總龍泉分院就醫，後續將依醫

療評估及個案實際情形，持續

協助安置。 

 

 


