附件一
宜蘭縣榮服處106年「退除役官兵代表懇談會」
主席指(裁)示事項紀錄表              日期：106.11.07
	項次
	指(裁)示事項
	處理情形
	備考

	1
	今天代表主任委員主持退除役官兵代表懇談會，感謝各位與會代表踴躍建言和意見，本處都會作成記錄，並將彙整陳報輔導會轉呈主任委員了解
，為退除役官兵爭取權益。俟輔導會核復後，再逐一函覆提案之相關人員知悉，以做到下情上達、雙向意見溝通和交流，凝聚退除役官兵對國家之向心。
	遵依指示辦理。
	

	2
	榮民及退除役官兵是榮服處存在之根本，做好協助榮民(眷)就學、就業、就醫、就養和服務照顧工作，是本處之核心任務，因此，剛才榮民及退除役官兵所提有關上揭問題，屬本處權責，要落實做好。如非本處能力所及者，亦會陳請輔導會協助解決，或提供主政機關協處，為退除役官兵謀求最優質的服務與照顧。
	遵依指示辦理。

	


附件二
  宜蘭縣榮服處106年「退除役官兵代表懇談會」
                建議事項彙整表       日期：106.11.07
	項次
	建議事項
	處理情形
	備考

	一
	楊振乾榮民建議:

1.軍人和國家是訂有契約關係的，當年入伍時，官校門口就寫著「貪生怕死莫入此門」，亦簽立了「生死狀」。在部隊服役時常因戰備留守，休假不正常，或者休假剛回到家，就被電報緊急召回。而且早期軍人的待遇遠比民間工人與公教人員來得低，所以當年政府所訂之18%優惠存款政策，主要就是補貼軍人退伍後安定生活之措施，不應輕言廢除。
2.政府目前所訂定所得替代率之標準，應合理區分檢討樓地板原則，高階者可研究一定比例發給，而中低階退伍軍人建議應考量社會生活所需，隨時調整(因民間安養院收費標準或請外傭照護之花費，都在2.8萬元以上)，以安定退伍後老年生活保障。
3.我們支持年金改革，但國家不可違背法律之「誠信」及「不溯既往」原則。如果政府恣意要砍掉軍人之18%，那我們亦要和政府清算軍人服役期間24小時值勤之加班費和不休假獎金，以符權利與義務。
4.政府檢討軍人年金改革應考量國家整體利益和國防安全
，如不能適當且合理維護退除役官兵之權益，那將嚴重影響到未來國防部募兵制之推展。

(二)宜蘭地區沒有榮家，有意入住榮家之榮民，均須奔波前往花蓮、板橋或台北等榮家，嚴重影響入住意願。目前陽明大學附設醫院已在宜蘭營運，醫療資源已有消長趨勢，而且宜蘭縣目前是全台灣老人比例最高縣市，長照及安養需求殷切，若能研議台北榮總蘇澳分院之員山院區改制為榮家，不僅可疏緩北部地區榮家床位嚴重不足問題，更能結合行政院所推動長照2.0政策。
(三)本人今年當選模範榮民，雖說這是殊榮，但輔導會也太寒酸，只頒發獎牌乙面，而該獎牌粗糙，不像往年除了獎牌精緻，還有獎金及旅遊，並獲總統召見等，現在都沒有了，建議輔導會恢復以往作法，以激勵榮民積極從事公益與社區服務。
	退除給付處徐麗如科長: 

首先感謝各位榮民長輩們的建言和指教，謹就剛才座談中楊振乾、吳克由、文慶麟
、黃錦璋、陳宗禧、朱開志、馮天池等7位榮民都有提及軍人年金改革、年終慰問金及教育補助費之發言，本人在此做統一之說明:
(一)政府為因應國家財政困難與顧及永續發展，採取一連串之改革措施，各位所提出和眾所關心之軍人年金改革、18%、年終慰問金及教育補助費等相關問題，輔導會持續不斷蒐整榮民長輩多方之意見，並透過各種管道與國防部、立法院委員及年改會等相關單位，反映陳述大家關心之議題。

(二)李主任委員更多次前往總統府向蔡總統表達國家應照顧榮民長輩的立場，為維護榮民長輩之權益及保障努力不懈。至於立委為何會刪除教育補助費，主要是教育補助費沒有發放的法源依據，因此主任委員特別指示將教育補助費納入輔導條例修法範圍。

(三)以上各位所提有關年改等諸多建言和意見，本人都已記錄，並將彙整轉陳主任委員，以為全體退除役官兵爭取應有之權益。

就養養護處賀華科長: 
1.輔導會在全國各地設有16所榮家，其設備均參照衛福部安養機構之設立標準。計分為安養、養護及失智三個類別，收費標準:就養榮民只收伙食費3600元，一般榮民加收服務照顧費6000(殘癱6800)元，且統一標準，目前已開放夫妻同住。
2.自今年2月15日起榮家已開放一般民眾申請入住。宜蘭地區沒有榮家，但員山榮院設有護理之家，是否會調整轉型或比照榮家收費，將您的意見提供輔導會長官參酌。

服務照顧處李毓錫專門委員: 
楊學長所提有關今年當選模範榮民所頒發之獎牌不夠精緻等意見，本處將於近期所召開之「榮民節檢討會」中代為轉達與檢討。

	

	二
	吳克由榮民建議:
(一)本人上個月至廈門開會，與會人員對政府砍軍人年金及18%之優存之年金改革作法，都在看笑話，而老農年金緊絀，編列特別預算支應、甚為不公。蓋因老榮民犧牲奮戰保衛台灣，才有今日之安定繁榮。
(二)另外我個人家住金門，民國47年823砲戰，親身體驗戰火猛烈、看到官兵及民眾傷亡慘重，而當年倖存之823戰役戰友們，卻因排富條款而領不到就養金，真是不合理又很不公平，他們現在都已年逾80歲以上、年日無多，政府應全面無條件給與公費就養，方才符合公平正義。
	退除給付處徐麗如科長:

(如上之統一說明。)

就養養護處賀華科長:

就養金是法定之公務預算，不會被取消，請大家安心。但設有排富條款，肇因於全部供給制，必須經過個人及全家人口資產調查，符合條件者，始能發給就養金。您的建議我會反映輔導會長官參酌考量。

	

	三
	文慶麟榮民建議:
國內一連串之年金改革有如王小二過年、一年不如一年。目前月退俸25,000元以上者不能領年終慰問金，建議級數應調高至30,000元以上，擴大對中低階退伍軍人生活保障。
	退除給付處徐麗如科長:

(如上之統一說明。)
	

	四
	黃錦璋榮民建議:
(如附件一、另紙)
	服務照顧處李毓錫專門委員:
(一)今天主任委員雖因公務未能到場聆聽各位代表之發言，但各業管處同仁都會記錄，另外宜蘭縣榮服處亦會彙整各項意見陳報輔導會。
(二)有關黃錦璋先生之書面聲明，本處將會送主任委員核閱，並依主委之指示事項列入管制，亦會函請宜蘭縣榮服處轉復各提議之代表知悉，並將辦理情形刊登在全球資訊網，提供民眾閱覽。
	

	五
	忠義同志會威遠分會-陳宗禧會
長建議:
目前多繳、少領以及延後退的政策趨勢已定，我家小兒目前服常備軍官役，我經常鼓勵他要服滿20年。但這種政策是不公平的，越是晚退的越吃虧，所以大家急著要退休，若是越後面退的領越多，就不會有人想早退，其實，年金不只是退休問題，還有國家競爭力的問題，政府要年輕化與創新，不能老是讓一群白髮老人家在維持政府或部隊的運作，早退少領才是解決問題。政府組織要年輕化與活潑創新，才能立足國際社會，提升國家競爭力。
	退除給付處徐麗如科長:

(如上之統一說明。)


	

	六
	朱開志榮民建議:
公教年金改革已落幕，為何後續沒有引發反彈。而軍人年金改革反彈聲浪何以波濤洶湧且持續不斷。肇因於軍人任務肩負保國衛民，從事作戰之使命，平日堅守崗位24小時戰備執勤，夙夜匪懈，不辭辛勞。前馬總統砍退休軍公教年終慰問金，真是令長期盡職從公者親痛仇快。又近期民進黨政府再將支領退休俸之上校以上軍階者之子女教育補助費取消，簡直是在搞階級對立和鬥爭。上校以上官階人員，在軍中服役時間較長，退伍後對社會職場之就業轉職適應力，相對遲緩。建請立委夫人能轉請陳歐珀立委於國防委員會能仗義執言
，正視國防安全及軍人保國衛民之神聖使命，維護軍人之人格和尊嚴，方能穩定軍人，安定社會
。
	陳歐珀立委夫人徐慧諭女士
:

我很高興參加宜蘭縣榮服處所舉辦之懇談會，並從頭到尾聆聽整場座談與會代表之建議和心聲，並加以記錄(展示筆記)，各位請放心，歐珀因公雖未到場，但我會將各位之意見，如實地向他轉達和說明，請他在立法院或向政府相關部門反映和爭取，正視並維護退伍軍人權益。


	

	七
	黃金栢榮民建議:
有關輔導會印製之退除役官兵服務照顧、第二類退除役官兵就學就業職訓權益簡介之「菁英榮民翻轉計畫」、4民營事業機構團體及私立學校進用獎勵之1.2兩項，目前多數榮民或退除役官兵經就業媒介或自行至民間機構或私立學校報名求職，很多單位都不願進用退役之志願役軍人，以致多投入三保職業(保險、保全、靈骨塔)。建議輔導會能立法，確立志願役長期服務軍旅、保衛國家之官兵退除役後提升就業能力，以順利進入職場。
	就學就業處黃瑞文科長:

(一)因軍人專長與保全工作性質相近，且就業門檻低，因此在民國102年從事保全業佔退除役官兵就業比率之47%，但經由輔導會及榮服處多元開辦之各類職業班隊職技訓練和輔導就業，105年已降16%。

(二)今年輔導會職訓預算為6100萬元，召訓6800人；而明年已爭取之預算為1億1000萬元，而人數訓額則降為5100人，旨在提增訓練時數和品質，習藝專精，投入職場就業。
	

	八
	劉家雄榮民建議:
退除役官兵是安定社會的一股力量，理應投入就業市場從事職場工作，而參加職業訓練即為就業前之必經過程，因宜蘭地區缺乏工商企業，職訓後短時間內很難就業，又要檢附就業證明，且3個月內未就業，就要自付受訓費用。建議輔導會「菁英榮民翻轉計畫-3職業訓練機構訊後輔導就業獎勵3.訓後起三個月內，
輔導就業率達35%以上，每人3000-5000元獎勵。」能適度延長，以嘉惠受訓者，俾符實需。
	就學就業處黃瑞文科長:

青壯榮民及二類官兵每人一生最高可享8萬元之會外職業訓練，於訓後3個月內取得「在職證明」，即可申請補助
。目前計有105個職訓班隊，明年起將擴展至所有公立機關及財團法人所開辦之職訓班隊預計超過3000個以上之職訓班隊，都可補助。至於您所提放寬菁英榮民翻轉計畫-訓後起三個月內之期限，本建議將帶回輔導會提請研究。
	

	九
	吳克由榮民第二次建議:
很多台商已將產業外移至中國大陸、東南亞等國家投資設廠。而對岸大陸又以高於台灣之薪資及提供房貸優惠，吸引台灣青年前往就業。請執政政府勿再搞鬥爭，應戮力提升競爭力，改善投資環境，獎勵台商回流，方能有效解決就業需求。
	就學就業處黃瑞文科長:

感謝您提供就業方面之寶貴意見，本人會帶回轉達單位長官參考。

	

	十
	馮天池榮民建議: 

本人擔任服務組長，今天發言，係將平日訪視及服務時，榮民眷的心聲代為反映作意見表達。

(一)榮民及退除役官兵獻身軍旅、保衛國家，渠等退伍後之服務照顧，是政府責無旁貸之法定職責。目前軍人年金改革已將送請立法逐步實施，此舉非但造成已經退伍官兵之極度反彈，甚亦將影響現在服役之志願役官士兵急著想要早退伍，勢必影響軍心士氣及國家戰力，期盼輔導會能及時反映層峰，審慎考量。

(二)目前經濟景氣低迷，青壯榮民(眷)及退除役官兵要想就業或謀職，機會短少且薪資待遇偏低。建議輔導會除積極拜會廠商、尋求合作及提供職缺外，建議能透過修改「財團法人榮民榮眷基金會組織章程」
，開辦保全或人力派遣業務，招攬大樓管理、保全警衛人員，及標辦承接國防部各軍事單位中央廚房辦理並提供各營區之伙食，如此，即可活化該基金會之功能，不但可以提供全國官兵安全之飲食，同時更能造就青壯榮民(眷)及退除役官兵再度貢獻國家之就業機會。

(三)上(10)月29日至桃園榮家參加輔導會北區榮民節嘉年華慶典活動，會中聆聽美國退伍軍人協會會長演說，提及美國退伍軍人之安置與安養，不受政黨輪替之影響。期盼我國亦能比照辦理。

(四)蘇澳榮院鄰近蘇澳港、海軍中正基地、利澤、龍德兩個工業區，加上周遭之蘇澳、南澳、冬山、五結、三星等鄉鎮並無大型醫療院所，應當提升醫療專業品質及設備為要。而員山分院地處偏區人口稀，而病患大都到該院市區門診部求診，臨近又有國立陽明大學附設醫院、羅東博愛、聖母等大型醫院。然而宜蘭縣內並沒有榮家，有意入住榮民，必須遠至花蓮、板橋或台北等榮家
，因與家人、親友遠離而影響入住之意願。宜蘭縣目前是全台灣老人比例最高縣市，建議能將該院區改制為榮家，以提升榮民內住意願，並配合政府長照政策之需求。
	服務照顧處李毓錫專門委員:
在座會場最後一排就是平日站在第一線協助榮民(眷)就學、就業、就醫、就養和服務照顧工作最辛勞之服務組長
，請大家鼓掌給與鼓勵。日前陪同參訪榮光協會送餐，看到榮民照顧榮民之袍澤情懷，令人感動，更值得學習效法。
退除給付處徐麗如科長:

(如上之統一說明。)

就學就業處黃瑞文科長:
本會及各榮服處均極力拜會廠商、尋求合作及爭取職缺
，研擬就業穩定方案，並補助剛投入職場之就業榮民及二類官兵，穩定生活。本案刻正陳報行政院研議中。

宜蘭縣榮服處呂德義處長:
「財團法人榮民榮眷基金會」係依據兩岸人民關係條例第68條所訂定，法定任務為遺產發放、獎助學金、重大救助及榮民榮眷福利事項等4項任務，如要修改組織章程，將涉及母法規定與修正，曠日廢時，但本處仍會將各位之意見，陳報輔導會長官卓參。

服務照顧處李毓錫專門委員:
有關馮天池先生提議:「仿效
美國退伍軍人之安置與安養

，不受政黨輪替之影響。期
盼我國亦能比照辦理。」乙
節，本處已列入記錄，將陳
報輔導會卓參。
就醫保健處徐慧觀科長:

一、您的建議很好，但事涉政策層面，本人會將意見轉達輔導會長官卓處。

二、另天氣已逐漸轉涼，本人利用懇談會這個機會，提醒在座所有與會嘉賓注意防寒、多戴口罩外出，預防流感。每年10月起至隔年2月是流感盛期，年滿50歲以上之國民，都可以至各地衛生所或榮院等醫院免費施打預防針，如邀集有50位以上民眾，亦可通知地區榮院前往集中施打。


	


























