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請刊登於公布欄請刊登於公布欄請刊登於公布欄請刊登於公布欄 

目目目目                                                                錄錄錄錄    

一、 廉政小叮嚀廉政小叮嚀廉政小叮嚀廉政小叮嚀：「：「：「：「活力政府做得好活力政府做得好活力政府做得好活力政府做得好，，，，清廉反貪不可少清廉反貪不可少清廉反貪不可少清廉反貪不可少。」。」。」。」    

二、 行政院人事行政總處「e 等公務學習網」已建置有「共創透明誠信的社會－

『廉政倫理』規範」課程，該總處「地方行政研習 e學中心」亦已建置有「請

託關說登錄查察作業要點案例說明」與「公務員廉政基本認知」課程，請各

位同仁踴躍上線學習。 

三、 廉政署出版「聯合國反貪腐公約專題學術研討會論文集—我國之實踐與展

望」已上傳至本家全球資訊網及家區內網「政風宣導」資料夾中，請全體同

仁撥冗瀏覽。 

四、 廉政署「獎勵保護檢舉貪污瀆職辦法整理包」含檢舉事項動畫、精簡版剪報、

檢舉事項翻牌動畫等，已上傳至本家全球資訊網及家區內網「政風宣導」資

料夾中，請全體同仁撥冗瀏覽。 

五、 廉政宣導廉政宣導廉政宣導廉政宣導：「：「：「：「公務員廉政倫理規範問答輯公務員廉政倫理規範問答輯公務員廉政倫理規範問答輯公務員廉政倫理規範問答輯。」。」。」。」    

     Q：有關公務人員廉政倫理規範第 14點中規定：「公務員出席演講、座談、

研習及評審（選）等活動，支領鐘點費每小時不得超過新臺幣五千元。公務

員參加前項活動，另有支領稿費者，每千字不得超過新臺幣二千元」，若無

前項活動僅為支付公務人員稿費之情況，是否在此規定內？ 

     A：有關支付公務人員稿費一節，如無本規範第 14 點第 1項所指出席演講、

座談、研習及評審（選）等活動情形，則無第 14 點第 2 項規定之適用，亦

即一般投稿不受每千字不超過新臺幣 2千元的限制，但是稿費仍須符合社會

認可標準，並經簽報長官及知會政風機構。    

        (        (        (        (資料來源資料來源資料來源資料來源::::內政部政風處內政部政風處內政部政風處內政部政風處)))) 

六、 機關安全維護宣導機關安全維護宣導機關安全維護宣導機關安全維護宣導：「：「：「：「如何維護機關安全設施及同仁之人身安全如何維護機關安全設施及同仁之人身安全如何維護機關安全設施及同仁之人身安全如何維護機關安全設施及同仁之人身安全。」。」。」。」 

一、注意可疑之人、事、物  

多數行政機關為開放式服務機關，民眾進出洽公頻繁，要實施門禁管制實屬

不易，惟可請服務臺或保全人員加強辨識可疑人物（例如：疑似攜帶危險物

品、特別注意攝影機位置、穿著不合時宜、詢問特定人員位置、嘗試進入非

洽公區或其他形跡詭異行為），並適時詢問洽公事由，藉由交談過程中初步

判別是否有不良意圖。  

二、充實監視設備系統  

在發生糾紛時，往往各說各話，惟有證據能還原事實，監視設備除了監看洽

公民眾有無異常舉動以作為預警資料外，更是發生糾紛時重要的佐證資料，

過去有案例於法院審理時，即因調閱監視錄影畫面，發現民眾確實有對承辦

人員狀似怒罵舉動，再輔以在場人員作證怒罵內容後，使法院得以認定該民
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眾確有侮辱公務員之行為。 

三、加強員工危機意識  

基層公務機關之業務與業者、民眾接觸頻繁，且與其權益息息相關，常遇有

「爭執衝突」事件發生，公務員必須本諸職權依法行政，以「同理心」爭取

與民眾「良性互動」，講求技巧，必能減少不必要之紛爭和困擾，另應教育

宣導員工狀況處理程序，定期演練以使員工熟悉應變程序及提升危機意

識。   

     ( ( ( (資料來源資料來源資料來源資料來源: : : : 台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室))))    

七、 公務機密維護及消費者保護公務機密維護及消費者保護公務機密維護及消費者保護公務機密維護及消費者保護宣導宣導宣導宣導：「：「：「：「避免個資外洩的應注意事項避免個資外洩的應注意事項避免個資外洩的應注意事項避免個資外洩的應注意事項。」。」。」。」    

一、申辦政府機關、金融機構或其他機構之各種業務，需要提供個人資料以

及身分證等證件，務必在所繳交的證件影本上註明「僅供申辦○○業務使

用」，以免不慎資料外流時被不肖分子移做他用，使自己成為人頭帳戶。 

二、每個月的帳單明細、ATM 交易收據、申辦各項業務作廢的申請書或其他

任何記有個人資料的便條紙，只要是有關個人資料，都應小心處理。建議可

使用碎紙機處理，若無碎紙機時，也應將重要資訊部分重複撕毀，切勿隨手

丟棄。 

三、勿用過於簡單的帳號密碼，無論是提款卡的密碼、網路上各項服務的帳

號密碼，請勿用生日、電話、身分證字號等容易識別個人身分的字串，以免

當卡片遺失或是帳號被盜取時，密碼被輕易地猜測出來。 

四、近年來因送修含有儲存裝置的 3C 產品所造成的個人隱私外洩事件層出

不窮，教人不得不警惕。若因 3C 產品故障需送修時，應確保個人相關資料

已妥善處理，以避免資料外洩。 

五、申辦加入會員，在提供個人資訊前，應詳閱說明及相關保密政策，是否

有選擇不將資料提供給其他廠商的欄位，以免個人資料不當流出。 

六、參加摸彩活動、路上隨機的問卷調查，這些看似不經意的資料填寫，常

常讓我們在不自覺中將個人資料流出，所以在填寫時應盡量避免填寫重要的

個人資訊，留下的資料越少越好。 

((((資料來源資料來源資料來源資料來源::::台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室台中市政府水利局政風室)))) 
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臺北榮家政風檢舉專線電話臺北榮家政風檢舉專線電話臺北榮家政風檢舉專線電話臺北榮家政風檢舉專線電話(外線外線外線外線：：：：02-26732618，，，，內線內線內線內線：：：：904) 

臺北榮家政風檢舉電子郵件信箱臺北榮家政風檢舉電子郵件信箱臺北榮家政風檢舉電子郵件信箱臺北榮家政風檢舉電子郵件信箱：：：：vhtpe0015@mail5.vac.gov.tw 

(廉政檢舉專線廉政檢舉專線廉政檢舉專線廉政檢舉專線: 0800-286-586、、、、傳真傳真傳真傳真: 02-2381-1234) 


