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 內 容 摘 要 

一、研究緣起與目的 

因本家服務照顧的住民，平均年齡在 85 歲，經常在實務工作中發現跌倒，會讓住

民活動力及社會參與下降，因此本家於 104 年接受美和科大社工系 4 位實習生，因此

由實習生藉由社會團體工作及方案設計，而針對經護理人員篩選之個案，進行 8 次的

活動。 

藉由團體活動的引導下，獲得防跌知識及概念，也提升榮民之身體活動能力，增

進運動持續能力，進而改善榮家跌倒意外事件的發生。 

二、研究方法與過程 

體適能實施前測：活動開始前針對個案依體適能之評估指標對個案進行前測，在活

動中有防跌宣導、鍛鍊平衡力、增強肌肉力量等增強下肢肌力，活動結束後針對個案

依體適能之評估指標對個案進行後測。 

本研究在美和科技大學社工系實習生的協助下完成了前測及後測，個案經由活動訓

練，其實試驗證學生所設計的活動增強個案之下肢肌力，對年長長輩在跌倒方面是會

降低發生機率。 

三、研究發現與建議 



 

 

藉由實習生先行進行個案關懷訪視開始，進而在團體進行中邀請長輩參與，達成率

相對比平日堂隊男性照服員邀請長輩參加活動意願更高，因此在服務過程中，多運用

實習生為機構設計不同需求的團體活動，是必要的，同時在委外的人力中建議可以考

量增加具社工或職能治療背景者，帶動團體活動或相關活動，降低機構住民意外風險

之發生機率。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

目次 

第一章 緒論  

第一節研究緣起………………………………………………………….1 

第二節研究目的與範圍………………………………………………….2 

 

第二章 文獻探討與理論依據 

第一節文獻探討………………………………………………………….3 

第二節理論依據………………………………………………………….3 

 

第三章 研究方法與過程 

第一節研究方法………………………………………………………….4 

第二節研究過程………………………………………………………….4 

 

第四章 結論與建議 

第一節結論………………………………………………………..…….27 

第二節建議………………………………………………………..…….27 

 

參考文獻………………………………………………………..…………….28 

附錄………………………………………………………..………………….29 

 



1 

 

第一章第一章第一章第一章    緒論緒論緒論緒論    

第一節研究緣起第一節研究緣起第一節研究緣起第一節研究緣起    

隨著醫藥技術的發達，平均壽命不斷的延長，高齡化狀態是全球普遍現象，在臺灣

也不例外。當老年期之後，所要面臨到生理功能的衰退、社會地位、人際關係及生活方

式的改變。然而多數老年人因生理功能退化，對於運動及活動的參與就逐漸下降，導致

生理組成產生變化，加快老化速度，影響日常生活功能的狀態，進而提高慢性疾病及跌

倒的發生率。 

隨著我國出生率及死亡率的下降，醫療水準的持續提升，使國人的平均壽命亦隨之

延長，老人人口數快速上升。根據行政院經建會(2011)人口資料表示出65歲以上人口數

大幅增加，推計2060年約增加為2011年之3倍，而老年人口中，80歲以上高高齡人口所

占比率亦由2011年之25.1%，推計2060年增加41.4%。高齡化的社會是必然的趨勢，相對

的高齡化社會所帶來的衝擊，是目前必須所關注議題，例如：慢性疾病、老人意外傷害、

老人經濟、老人教育、老人安全、老人健康促進。Fuller(2000)報導在美國地區，有三

分之一的老年社區居民以及60%的住在護理安養機構中的老年人，每年曾有過一次或多

次的跌倒。國內依據國民健康局顯示跌倒盛行2005年的21.3%下降至2013年的16.5%，惟

跌倒仍是造成老人事故傷害死亡第二大原因。 

多數發生跌倒都會造成輕微軟組織的傷害，但在照護機構的住民，發生跌倒較易有

嚴重的傷害之情形，直接導致死亡的機率雖然較低，但跌倒後續相關的併發症，導致間

接死亡的機率相對較高。 

老年人跌倒並不是單一的因素所引起的，其中包括身體功能下降、使用藥物、穿

著不合腳的鞋子及環境安全都是重要的原因。因此，老人跌倒是一個很重要的健康議

題，尤其在照顧機構中跌倒問題是常見的。因此可藉由身體活動過程中，可以藉此培養

運動行為、保持身體機能的健康、並獲得最佳生活功能，且不易跌到，進而對老年人的

生理、心理機能產生良好的成效。 
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第二節研究目的與範圍第二節研究目的與範圍第二節研究目的與範圍第二節研究目的與範圍    

一、研究目的研究目的研究目的研究目的 

藉由團體活動的引導下，獲得防跌知識及概念，也提升榮民之身體活動能力，增

進運動持續能力，進而改善榮家跌倒意外事件的發生。 

二二二二、、、、    研究範圍研究範圍研究範圍研究範圍    

本家安養堂榮民 8-12 位，係經由堂隊責任護士篩選評估，採封閉式團體進行 8

次的活動。活動期程自 104 年 8 月 10 日至 104 年 8 月 26 日止。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

第二章第二章第二章第二章    文獻探討及理論依據文獻探討及理論依據文獻探討及理論依據文獻探討及理論依據    

第一節文獻探討第一節文獻探討第一節文獻探討第一節文獻探討    

根據美國健康及人類服務部（U. S. Department of Health and Human Services ）(1996)指出

規律運動有助於強化骨骼、肌肉及關節功能，增加平衡能力，避免跌倒等。

Hurly&Hagberg(1998)研究中提到日常活動量越少的老人，跌倒風險相對提高。 

在李若屏、黃奕仁、蘇福新、方進隆(2008)研究中，以 24 位 65 歲以上老人進行

運動訓練，結果發現肌肉百分比顯著提高、起站走時間顯著減少、六分鐘走距離顯著增

加、睜眼和閉眼單足站立時間均顯著增加；在陳慈安(2006)研究中，以 24 名 65 歲以上

之社區老人(平均 80 歲)接受運動訓練，結果發現 30 秒重複坐椅站立、6 分鐘行走距離

顯著優於對照組。綜合以上文獻發現以運動訓練方式，增加肌力、柔軟度、肌肉和心肺

耐力，能降低失衡時的反應時間，提升步態之穩定度。間接降低老年人跌倒發生率。 

第二節理論依據第二節理論依據第二節理論依據第二節理論依據    

老年超越理論(gerotranscendence；GTT):此理論認為最佳的老化是由沉思和靈性

所組成。尊重老人自主選擇獨處或參與活動，可以使老人超越對自己日漸衰退與惡化的

身體和日常生活物質上的關注，並將精神集中在靈性的領域，也是向前與拓外以宏觀看

法認知事物，對未來抱持全新體認(陳燕禎，2015)。 

活動理論(Activity Theory,Havighurst,1961):成功老化的關鍵在於能否適應角色失

落及投入新角色。理論中強調老人如能於社會中之多種角色繼續投入及活躍，主觀的幸

福感即提升(陳燕禎，2015)。 
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第三章第三章第三章第三章    研究方法與過程研究方法與過程研究方法與過程研究方法與過程    

第一節研究方法第一節研究方法第一節研究方法第一節研究方法    

一一一一、、、、    文獻回顧法文獻回顧法文獻回顧法文獻回顧法    

蒐集國內外期刊及論文，以既有理論文獻作為研究資料，並以機構實際發生跌倒之個

案，設計適宜本家個案之活動進行探討。 

二二二二、、、、    活動設計活動設計活動設計活動設計    

（一）體適能實施前測：活動開始前針對個案依體適能之評估指標對個案進行前測。 

（二）活動設計內容：防跌宣導、鍛鍊平衡力、增強肌肉力量。 

（三）體適能實施後測：活動結束後針對個案依體適能之評估指標對個案進行後測。 

（四）活動滿意度調查：活動結束後對個案頒發獎狀，以資鼓勵，同時運用調查了解

個案參與活動之滿意度。 

第二節研究過程第二節研究過程第二節研究過程第二節研究過程    

個案篩選由安養堂的責任護士篩選個案名單，交由實習生進行評估。因此運用兩

種的評估方式對活動結果呈現，如表一。 

表一  活動評估 

運用社會團體工作設計單元活動，內容如表二。 

 

 

 

 

 

類型 評估方法 目的 

第一次及第八次 測量表 瞭解成員體適能狀況 

團體結束 活動滿意度成效問卷 瞭解成員對於活動之滿意度 

每次活動 簽到表 瞭解成員們對於團體之參與度 
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表二   活動設計之內容 

 

 

 

 

 

 

單元 

次數 
日期/時間 單元主題 單元內容 單元目標 

一 

08/10 

09:00-10:00 摳尼機哇 

1.領導者與成員互相認識 

2.建立良好的默契和合作關係 

3.防跌知識之瞭解 

1.營造初步團體氣氛 

2.瞭解防跌宣導 

3.體適能前測 

二 
08/12 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

藉由活動給予感官的刺激維持

長者現有能力及減緩身體功能

衰退，活化筋骨，保持體力。 

1. 鍛鍊平衡力。 

2. 增強肌肉力量。 

3. 提升自我活動能

力 

三 
08/14 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

1. 回顧上次活動 

2. 維持長者現有能力及減緩

身體功能衰退。 

3. 培養興趣，怡情養性。 

1.鍛鍊平衡力。 

2.增強肌肉力量。 

3.提升自我活動能

力。 

四 
08/17 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

1. 回顧上次活動 

2. 維持長者現有能力及減緩

身體功能衰退。 

3. 培養興趣，怡情養性。 

1.鍛鍊平衡力。 

2.增強肌肉力量。 

3.提升自我活動能力

¡C 

五 
08/19 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

1. 回顧上次活動 

2. 維持長者現有能力及減緩

身體功能衰退。 

3. 培養興趣，怡情養性。 

1. 鍛鍊平衡力。 

2. 增強肌肉力量。 

3. 提升自我活動能

力 

六 
08/21 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

1. 回顧上次活動 

2. 維持長者現有能力及減緩

身體功能衰退。 

3.培養興趣，怡情養性。 

1. 鍛鍊平衡力。 

2. 增強肌肉力量。 

3. 提高自我活動能

力。 

七 
08/24 

09:30-10:30 
咚茲、咚茲 

1. 回顧上次活動 

2. 維持長者現有能力及減緩

身體功能衰退。 

3.培養興趣，怡情養性。 

1. 鍛鍊平衡力。 

2. 增強肌肉力量。 

3. 提高自我活動能

力。 

八 
08/26 

09:30-10:30 
舞出火花 

透過一連串活動，讓長者提升

體能並分享成果。 

1.瞭解防跌宣內容 

2.體適能後測 
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依活動詳細的分述應進行之步驟，如附表 3-5。 

附表三第一次活動內容表 

團體名稱 摳尼機哇 活動次別 第一次 

活動日期 104/8/10 活動時間 0900-1010 

活動地點 忠孝堂 
領導者 汪竺瑩 

參與人數 10 人 

活動目的 認識防跌的預防的知識、說明團體規範。 

時間 活動內容 配合器材 配合人員 

0900-0910 我是誰-自我介紹 

1-1 說明活動及流程 

1-2 說明團體規範 

1-3 選團體幹部 
擴音機、麥克風、相機、

單槍、筆電、團體規範海

報、血壓計 

竺瑩、櫻翠 
0910-0940 防跌宣導 

1-1 跌倒概念 

1-2 跌倒危險因子 

1-3 居家環境 

0945-0950 暖身操 音響、音樂 CD、 櫻翠 

0950-1000 
前測(體適能檢測) 

前測單、捲尺、皮尺、碼

表 

竺瑩、櫻翠、月

玲、嫺齡 

備註 紀錄(月玲) 

 

 

 

 

 



7 

 

附表四第二次活動內容表 

團體名稱 咚茲、咚茲 活動次別 第二次 

活動日期 104/8/14 活動時間 09:30~10:30 

活動地點 忠孝堂交誼廳 
領導者 汪竺瑩 

參與人數 10 人 

活動目的 提升身體機能及活動能力 

時間 活動內容 配合器材 配合人員 

09:30~09:35 

破冰遊戲(自我介紹) 
擴音機、麥克風、

相機、單槍、筆電、

血壓計 

竺瑩、櫻翠 

09:35~09:40 團體規範宣讀 

09:40~10:05 
心肺訓練(小蘋果) 

音響、音樂 CD、單

槍、筆電、 
櫻翠 

10:05~10:25 肌耐力訓練(12 次*3 組) 

1-1 坐姿平衡訓練(一) 

1-2 坐姿平衡訓練(二) 

1-3 脛前肌訓練(單) 

1-4 脛前肌訓練(雙) 

1-5 髖屈曲肌訓練 

1-6 髖伸直肌 

音響、輕音樂 CD 竺瑩 

10:25~10:30 點心時間、動動手時間(碎紙

拼貼姓名) 
音響、輕音樂 CD 嫺齡 

備註 點心預備、紀錄(月玲)、肌耐力訓練依榮民身體狀況斟酌次數及組數 
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附表四第 3-7 次活動內容表 

團體名稱 咚茲、咚茲 活動次別 第三次至第七次 

活動日期 104/8/14~104/8/24 活動時間 09:30~10:30 

活動地點 忠孝堂交誼廳 
領導者 汪竺瑩 

參與人數 10 人 

活動目的 提升身體機能及活動能力 

時間 活動內容 配合器材 配合人員 

09:30~09:40 

1.團體規範宣讀 

2.前次課程複習 

擴音機、麥克風、

相機、單槍、筆電 
竺瑩、櫻翠 

09:40~10:00 
心肺訓練(小蘋果) 

音響、音樂 CD、

單槍、筆電、 
櫻翠 

10:05~10:25 肌耐力訓練(12 次*3 組) 

1-1 坐姿平衡訓練(一) 

1-2 坐姿平衡訓練(二) 

1-3 脛前肌訓練(單) 

1-4 脛前肌訓練(雙) 

1-5 髖屈曲肌訓練 

1-6 髖伸直肌 

音響、輕音樂 CD 竺瑩 

10:25~10:30 點心時間、動動手時間(碎紙

拼貼蘋果) 
音響、輕音樂 CD 嫺齡 

備註 
點心預備、紀錄(月玲) 、肌耐力訓練依榮民身體狀況斟酌次數及組

數 
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附表五第八次活動內容表 

團體名稱 咚茲、咚茲 活動次別 第八次 

活動日期 104/8/14~104/8/24 活動時間 09:30~10:30 

活動地點 忠孝堂交誼廳 
領導者 汪竺瑩 

參與人數 10 人 

活動目的 提升身體機能及活動能力 

時間 活動內容 配合器材 配合人員 

09:30~09:40 

1.團體規範宣讀 

2.防跌知識宣導 

擴音機、麥克風、

相機、單槍、筆電 
竺瑩、櫻翠 

09:40~10:00 
熱身操 

音響、音樂 CD、單

槍、筆電、 
櫻翠 

10:00~10:25 
後側 音響、輕音樂 CD 竺瑩 

10:25~10:30 點心時間、動動手時

間(碎紙拼貼蘋果) 
音響、輕音樂 CD 嫺齡 

備註 點心預備、紀錄(月玲) 

實習生於每次活動均做記錄，以觀察個案之個別狀況及團體參與之狀況，如附表 6-13。 

實習生在活動中觀察成員間的互動並記錄之，同時將活動進行的狀況做詳細的記錄，

將成員參與活動的情況及活動中緊急處理事件均逐次記錄，最後依活動執行狀況做檢

討，並進而改進之。 
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附表六第一次團體工作單元紀錄表    

日日日日            期期期期    104.8.10 時時時時        間間間間    9:00~10:00 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第一次 帶領者帶領者帶領者帶領者    汪竺瑩 觀察者觀察者觀察者觀察者    陽嫺齡 

參與人員參與人員參與人員參與人員    
陳○鈞/李○昆/蕭○ 

林○發/周○ 
記錄者記錄者記錄者記錄者    廖月玲 

協助者協助者協助者協助者    王櫻翠/陳政宏 

團體主題團體主題團體主題團體主題    摳尼機哇 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第一次團體活動 

前測: 

 

    

          C    く                        蕭         

 

                             L           林 

           C                                 

                                         

       (二人一組)測量                    陳 

                                          

 

 

          C   く                        周                                     

 

 

          C                                        

                                        方 

      (二人一組)測量   
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1. 首先到忠孝堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到一樓餐廳，等候堂長的介

紹，再則由督導講解如何防跌，以及配合防跌守册，告知預防的重要性與緩

和運動的練習。 

2. 再來進行每位伯伯的肌肉張力測試，包括抬腳能支撐幾秒？坐著彎腰手臂伸

直，腿也伸直，測量手指與腳趾還有多少距離會碰到，雙手交叉在胸前起立、

坐下(30秒)幾次，原地踏步2分鐘幾下等。 

3. 測驗完後可享用木耳甜湯與餅干以資鼓勵。 

4. 結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

原本預定十位伯伯參加防跌活動，剛好遇到請假，有外出就醫，所以今天只來

五位，在這五位伯伯當中有的重聽，要講解好久才願意配合測試，有的則是高

危險群易跌倒個案，需要三位人員協助，所以在進行時都非常緩慢，以安全為

主要原則。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

伯伯在進行測量時，需要有協助者在旁注意或扶持，以免不小心時會向左或右

傾倒，還有伯伯在享用點心時亦要有人在旁看著，提醒慢慢飲用以免噎到或怕

湯汁倒到身體。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.測試之後發現所安排的活動要再簡易些，以免伯伯們做不來。 

2.經過這樣的測試才發現有些伯伯不太適合，所以名單再請督導重新看過，以

挑選適合的名單，且會加入和平堂的伯伯們。 

3.下午再進行未測試的伯伯，且是一個個到其房間進行溝通與測量。 

4.督導建議可設計邀請卡、集點卡、禮物以吸引伯伯的參與，另外若有準備地

墊會比較安全，且地點經過大家的討論之後，認為二樓餐廳地方較廣，障礙

物也較少。 
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附表七第二次團體工作單元紀錄表 

日日日日            期期期期    104.8.12 時時時時        間間間間    10:00~11:00 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第二次 帶領者帶領者帶領者帶領者    王櫻翠 觀察者觀察者觀察者觀察者    陽嫺齡 

參與人員參與人員參與人員參與人員    
林○光/梁○生/潘○生/王○安 

林○發/劉○和/許○平/李○崑 
記錄者記錄者記錄者記錄者    廖月玲 

協助者協助者協助者協助者    大仁2位、南華1位實習生 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第二次團體活動                                           ◎ 

 

                   劉         王 

潘 

          C                                     

                                                      C 

                                        林 

                                            

                                         

                 L                      梁  

                                          

                                                       C 

                                         許 

           C                                                                 

                                         林 

                                                     C 

                                  李 
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1. 首先到忠孝堂與和平堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到忠孝二樓餐廳，等

候活動開始，由於伯伯行動緩慢，在時間上有稍為延遲。 

2. 就定位後，領導者便開始防跌運動的分解動作，爾後跟著音樂開始操作，做

完後便休息三分鐘。 

3. 接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

4. 結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

1. 有十位伯伯參與活動，其中一位表示想坐在外圈就好，不想加入團體，我們

尊重參與者的意見。 

2. 九位中有四位較跟不上動作，偶而揮揮手，協助者仍在旁鼓勵，至於其他五

位伯伯跟著引導者的口令，會模仿跟著做動作，雖然不是很正確，但確是有

意願。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

1. 本來有設計站立時的動作，但後來發現伯伯站立時如果再加上動作，會有不

穩的狀況出現，故便取消站立而都採坐著方式來進行運動。 

2.怕影響伯伯用餐時間，故活動時間將提早半小時進行。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1. 活動之後發現所安排的動作尚可，但在節拍上伯伯們似乎有些跟不上，將再

調整節拍與動作持續的時間。 

2. 經過這樣的活動安排進行，也考慮到伯伯的精細動作不如預期的巧，再加上

時間上恐會超過一小時以上，故美勞剪貼會暫時停止。 

對於比較不會動的伯伯們，下次活動時會更加注意並給予提醒與鼓勵。 
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附表八第三次團體工作單元紀錄表 

日日日日            期期期期    104.8.14 時時時時        間間間間    9:30~10:30 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第三次 帶領者帶領者帶領者帶領者    汪竺瑩 觀察者觀察者觀察者觀察者    陽嫺齡 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

丁○法/蕭○勇/許○平/唐○威 

林○發/劉○和/謝○秦/李○崑 

陳○鈞/  

記錄者記錄者記錄者記錄者    王櫻翠 

協助者協助者協助者協助者    廖月玲 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第三次團體活動                                    

 

                         唐 

                                  陳 

          C                                                                

                                       丁 

                                        

                                       李 

                                         

                 L                      蕭         C 

                                          

                                                        

                                        劉 

           C                                                                 

                                         林 

                                                      

                                   謝 

                            許                                                                   

 



15 

 

活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1.首先到忠孝堂與和平堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到忠孝二樓餐廳，等

候活動開始，由於伯伯行動緩慢，故活動有延遲一些時間。 

2.就定位後，領導者宣布團體公約，爾後跟著音樂開始操作，做完後便休息三

分鐘。 

3.接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

4.結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

1.有 9 位伯伯參與活動，有一位陳福有伯伯說不想上 2樓，於是掉頭就離開了，

任我們如何勸說，他仍是不肯參加。 

2.原本的名單，由於常常要看病或外出，像慮、曹、劉三位伯伯就未曾參與過，

仍是希望下次他們能够來。 

3.王治安、梁德生伯伯因拔牙，所以未能參加活動。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

由在邀請伯伯參與過程中，耗費太多時間，希望下次能經由照服務員來幫忙將伯

伯帶至活動場所，以免延宕時間。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1. 這次活動進行較不順暢，或許還不知道要來參與活動，都要我們一一去邀

請，所以人員是陸陸續續到逹，下次將會想辦法讓活動進行順暢一些。 

2. 對於比較不喜歡活動的伯伯，會有協助者在旁提醒與教導， 

希望他們經由不斷的音律與動作來刺激他們的意願，其中有一、兩位伯伯

就慢慢開始主動會伸伸手、抬抬腳了。 
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附表九第四次團體工作單元紀錄表    

日日日日            期期期期    104.8.17 時時時時        間間間間    9:30~10:30 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第四次 帶領者帶領者帶領者帶領者    陽嫺齡 觀察者觀察者觀察者觀察者    汪竺瑩 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

林○光/梁○生/潘○生/王○安 

林○發/劉○和/謝○秦/李○崑 

陳○鈞/唐○威/王○齋/徐○均 

高○明 

記錄者記錄者記錄者記錄者    廖月玲 

協助者協助者協助者協助者    廖月玲 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第四次團體活動                                    

 

                   劉    王     唐 

                                       潘 

          C                                                                

                                        王 

                                        

                                       林 

                                         

                 L                      梁         C 

                                          

                                                        

                                        林 

           C                                                                 

                                         林 

                                                      

                     徐     高    李     謝 
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1.首先到忠孝堂與和平堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到忠孝二樓餐廳，等

候活動開始，由於伯伯行動緩慢，延遲了很多時間。 

2.就定位後，領導者便開始播放影片，爾後跟著音樂開始操作，做完後便休息

三分鐘。 

3.接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

4.結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

1.有13位伯伯參與活動，其中3位是第一次表示想參加，所以就讓他們加入團

體，並鼓勵下次還能再來，且藉著集點卡以換取精美小禮物來吸引其動力。 

2.伯伯對於星星集點卡還滿感興趣的，且這次的活動有看到他們的笑容了，希

望下次會更強烈。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

1.之前列在名單內的陳福有伯伯表示以後都不會參加，請我們不用再邀請他，

我們只能說謝謝。 

2.丁伯伯由於太過疲倦睡的太熟，叫了好幾次仍無反應就不再吵他。 

3.其他沒有來的伯伯都是因為有事外出故無法參加。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.這次活動進行有較順暢，伯伯們的動作有進步，也願意跟著做，尤其反應也

很熱烈，會隨著音樂模仿跟著做動作，有些跟不上，則用口頭提醒方式。 

2.由於伯伯們移動能力較慢，所以們會在九點時就會去邀請伯伯們參與活動。 

3.對於比較不會動的伯伯們，下次活動時會更加注意並給予提醒與鼓勵。 
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附表十第五次團體工作單元紀錄表 

日日日日            期期期期    104.8.19 時時時時        間間間間    9:30~10:30 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第五次 帶領者帶領者帶領者帶領者    廖月玲 觀察者觀察者觀察者觀察者    王櫻翠 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

林○光/陳○有/潘○生/王○安 

林○發/劉○和/丁○法/李○崑 

陳○鈞/唐○威/王○齋/劉○明 

徐○鈞/高○明 

記錄者記錄者記錄者記錄者    汪竺瑩 

協助者協助者協助者協助者    陽嫺齡 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第五次團體活動                                    

                                            

                   劉    王     唐                ◎ 

                                       潘 

          C                                                                

                                        王 

                                        

                                       林 

                                         

                 L                      陳         C 

                                          

                                                        

                                        林 

           C                                                                 

                                         林 

                                                      

                     徐     王    李     謝 
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1.首先到忠孝堂與和平堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到忠孝二樓餐廳，等

候活動開始，由於伯伯行動緩慢，在帶領時需花較多時間。 

2.就定位後，領導者便會講述防跌注意事項，爾後宣導團體公約，接著跟著音

樂開始操作，做完後便休息三分鐘。 

3.接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

4.結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

5.拿出星星集點卡為這次活動貼下註記，以爭取榮譽。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

1.有14位伯伯參與這次的活動，其中1位因來得太慢，見巳坐滿，雖然還有位

子，但仍不肯加入團體而坐在外圍。中間過程有照服員請他坐進來，有引起

伯伯們的不愉快便不悅的離去。 

2.這次活動有三位伯伯(唐、李、王)是自己主動來的，表示他們對於活動巳有

興趣，我們也給予肯定與鼓勵。 

3.伯伯在活動中巳較有動力，約有八成都會跟著音樂與領導者做動作且越做越

好，像肌耐力的訓練都肯做一、兩下。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

在活動過程中有聽到蕭勇伯伯大叫一聲，便趕快過去探望，伯伯說手非常痛就

請照服員送他到醫護室看診。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.對於高伯伯的不悅離去實感遺憾，因他是自己主動加入活動的，而名單並沒

有他的，難得他有意願前來觀賞，下次活動一定記得要去邀請他。 

2.伯伯在服裝上較不注重，有的則是穿脫鞋，有的則穿汗衫，或者居家短褲，

會請堂長再叮嚀要穿布鞋與外出服裝。 
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附表十一第六次團體工作單元紀錄表 

日日日日            期期期期    104.8.21 時時時時        間間間間    9:30~10:30 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第六次 帶領者帶領者帶領者帶領者    王櫻翠 觀察者觀察者觀察者觀察者    汪竺瑩 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

林○光/陳○有/曹○昆/王○安 

林○發/劉○和/許○平/李○崑 

陳○鈞/唐○威/王○齋/謝○秦 

徐○鈞/ 

記錄者記錄者記錄者記錄者    廖月玲 

協助者協助者協助者協助者    2F照服務 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第六次團體活動                                    

                                            

                   劉    曹     唐 

                                       許 

          C                                                                

                                        王 

                                        

                                       林 

                                         

                 L                      陳         C 

                                          

                                                        

                                        林 

           C                                                                 

                                         許 

                                                      

                     徐     王    李     謝                                                                      
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1.首先到忠孝堂與和平堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到忠孝二樓餐廳，等

候活動開始，由於伯伯行動緩慢，在帶領時需花較多時間。 

2.就定位後，領導者便會講述防跌注意事項，爾後宣導團體公約，接著播放影

片讓伯伯們先欣賞，然後跟著音樂開始操作，做完後便休息三分鐘。 

3.接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

4.結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

5.拿出星星集點卡為這次活動貼下註記，以爭取榮譽。 

成員成員成員成員    參參參參

與情形與情形與情形與情形    

1.有13位伯伯參與這次的活動，未能參與的原因有身體不舒服與外出就醫的。 

2.這次活動只有唐威與李乃昆兩位伯伯是自己主動來的，其他的則是一一去邀

請，其中林鴻光伯伯本來是不想參加的經過再三勸說才免強參加，似乎早上

心情不太好。 

3.伯伯在活動中巳較有動力，約有九成都會跟著音樂與領導者做動作且越做越

好，像肌耐力的訓練都肯做做到三至四下了。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

在活動過程中，王茂齋伯伯直說頭暈，只好先帶回和平堂  找照服員協助，再

帶去給護士看看，護士請他先坐著休息，幫他量血壓，一切正常，似乎是有喝

點小酒，想睡覺。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.林鴻光伯伯今天較反常都呆坐著，不理會任何人，也沒興趣做運動，不像以

前都會跟著口令與音樂做，在結束後送回和平堂時有跟照服員述說他今日狀

況也請多留意一下。 

2.觀察員有注意到13位伯伯就有九成都有邁力在進行運動，不像之前那麼生

疏，所以取得信任與建立關係很是重要。 
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附表十二第七次團體工作單元紀錄表    

日日日日            期期期期    104.8.24 時時時時        間間間間    9:30~10:30 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第七次 帶領者帶領者帶領者帶領者    廖月玲 觀察者觀察者觀察者觀察者    汪竺瑩 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

唐○威/林○發/劉○和/謝○秦/李○崑/陳○鈞

/林○光/王○安/梁○生/徐○鈞/高○明/陳○

鈞  

記錄者記錄者記錄者記錄者    陽嫺齡 

協助者協助者協助者協助者    王櫻翠 

團體主題團體主題團體主題團體主題    咚茲、咚茲 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

第七次團體活動                                    

 

                            徐     唐      劉 

                    陳                            高 

                                                         林                         

             李                          

                        C                                    謝 

           梁                                      C 

                                     L    

           王                                               林 

                                          

                                                        

                                                             劉                                                      

                                   C       
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1. 首先到忠孝堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到一樓餐廳，等候堂長的介

紹，再則由督導講解如何防跌，以及配合防跌守册，告知預防的重要性與緩

和運動的練習。 

2. 再來進行每位伯伯的肌肉張力測試，包括抬腳能支撐幾秒？坐著彎腰手臂伸

直，腿也伸直，測量手指與腳趾還有多少距離會碰到，雙手交叉在胸前起立、

坐下(30秒)幾次，原地踏步2分鐘幾下等。 

3. 測驗完後可享用新鮮綜合果汁。 

4. 接著坐在椅子上進行手部與腿部的肌力訓練。 

5. 結束後進行問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

6. 拿出星星集點卡為這次活動貼下註記，以爭取榮譽。 

成員成員成員成員    參參參參

與情形與情形與情形與情形    

1.有 9 位伯伯參與活動，有一位陳福有伯伯說不想上 2樓，於是掉頭就離開了，

任我們如何勸說，他仍是不肯參加。 

2.原本的名單，由於常常要看病或外出，像慮、曹、劉三位伯伯就未曾參與過，

仍是希望下次他們能够來。 

3.王治安、梁德生伯伯因拔牙，所以未能參加活動。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

由於在邀請伯伯參與過程中，耗費太多時間，希望下次能經由照服務員來幫忙

將伯伯帶至活動場所，以免延宕時間。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.這次活動進行較不順暢，或許還不知道要來參與活動，都要我們一一去邀

請，所以人員是陸陸續續到逹，下次將會想辦法讓活動進行順暢一些。 

2.對於比較不喜歡活動的伯伯，會有協助者在旁提醒與教導，希望他們經由不

斷的音律與動作來刺激他們的意願，其中有一、兩位伯伯就慢慢開始主動會

伸伸手、抬抬腳了。 
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附表十三第八次團體工作單元紀錄表    

日日日日            期期期期    104.8.26 時時時時        間間間間    9:30~11:00 地點地點地點地點    忠孝堂 

團體次數團體次數團體次數團體次數    第八次 帶領者帶領者帶領者帶領者    廖月玲 觀察者觀察者觀察者觀察者    汪竺瑩 

參與人員參與人員參與人員參與人員    

陳○鈞/李○昆/徐○鈞/劉○和/唐○威/王○

安/梁○生/許○平/高○明/謝○秦/王○齋/林

○發/陳○有 

記錄者記錄者記錄者記錄者    陽嫺齡 

協助者協助者協助者協助者    王櫻翠/陳政宏 

團體主題團體主題團體主題團體主題    摳尼機哇 

互動圖互動圖互動圖互動圖：：：：        協助者C    領導者L    ◎無法參與活動    

最終團體活動 

後測: 

          陳       唐        劉      陳    

                                              林   

      李                第一區測試 

                                                徐  

                        潘            C       

     梁                                              高 

                                 

      王           C                                  許 

          第二區測試                 

                                                         謝         

                                                                       

                            L                C            王 

                                                     

                                                第三區測試         

                                         

      分類輪替測試                                                                     
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活動進活動進活動進活動進

行概況行概況行概況行概況    

1.首先到忠孝堂各層樓將參與活動的伯伯一一帶到一樓餐廳，等候堂長的介

紹，再則由督導講解如何防跌，以及配合防跌守册，告知預防的重要性與緩

和運動的練習。 

2.再來進行每位伯伯的肌肉張力測試，包括抬腳能支撐幾秒？坐著彎腰手臂伸

直，腿也伸直，測量手指與腳趾還有多少距離會碰到，雙手交叉在胸前起立、

坐下(30秒)幾次，原地踏步2分鐘幾下等。 

3.測驗完後可享用新鮮綜合果汁。 

4.做最後嘉勉伯伯及提醒告知防跌認知及預防運動對自身的保障。 

5.結束後進行滿意度問卷調查，無法閱讀者協助完成。 

6.頒發參與者榮譽獎狀及乖乖小點心茲予獎勵伯伯。 

7.授獎予全程課程參與伯伯全勤最高獎勵。 

成員參成員參成員參成員參

與情形與情形與情形與情形    

原本預定十位伯伯參加防跌活動，剛好遇到請假，有外出就醫，所以今天只來

五位，在這五位伯伯當中有的重聽，要講解好久才願意配合測試，有的則是高

危險群易跌倒個案，需要三位人員協助，所以在進行時都非常緩慢，以安全為

主要原則。 

重要事重要事重要事重要事

件處理件處理件處理件處理    

伯伯在進行測量時，需要有協助者在旁注意或扶持，以免不小心時會向左或右

傾倒，還有伯伯在享用點心時亦要有人在旁看著，提醒慢慢飲用以免噎到或怕

湯汁倒到身體。 

觀察員觀察員觀察員觀察員

評論與評論與評論與評論與

意見意見意見意見    

1.測試之後發現所安排的活動應簡單化以免伯伯們做不來。 

2.經過這樣的測試才發現有些伯伯不太適合，所以名單再請督導重新看過，以

挑選適合的名單，且會加入和平堂的伯伯們。 

3.下午再進行未測試的伯伯，且是一個個到其房間進行溝通與測量。 
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本研究在美和科技大學社工系實習生的協助下完成了前測及後測，個案經由活動訓

練，其實試驗證學生所設計的活動增強個案之下肢肌力，對年長長輩在跌倒方面是會降

低發生機率。前後測之結果如附表 14。 

附表十四前後測資料表 

項目 柔軟度 平衡能力 下肢肌力 心肺功能 

劉政明 未施測 26CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 70 次 

高述明 未施測 25CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 80 次 

李乃昆 0 CM 0 CM 0 秒 0 秒 10 次 12 次 0 次 31 次 

潘傳森 50 CM 21 CM 0 秒 0.2 秒 0 次 3 次 0 次 6 次 

梁德生 41 CM 20 CM 0 秒 0 秒 0 次 3 次 0 次 36 次 

許國平 未施測 20 CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 30 次 

陳福有 未施測 20 CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 50 次 

徐大鈞 未施測 0 CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 150 次 

唐  威 26 CM 21 CM 3 秒 2 秒 7 次 14 次 7 21 次 

王治安 42 CM 40 CM 0 秒 0 秒 0 次 2 次 0 0 次 

陳志鈞 15 CM 14 CM 3.28 秒 6 秒 7 次 13 次 12 次 87 次 

林登發 0 CM 12 CM 2.95 秒 5 秒 4 次 13 次 12 次 32 次 

謝光秦 0 CM 14 CM 0 秒 0 秒 11 次 0 次 8 次 81 次 

王茂齋 未施測 30 CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 78 次 

劉金和 15 CM 26 CM 0 秒 1 秒 5 次 10 次 0 次 46 次 

盧池魁 59 CM 未施測 0 秒 未施測 0 次 未施測 15 次 未施測 

周  清 29.5 CM 未施測 5 秒 未施測 3 次 未施測 29 次 未施測 
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第四章第四章第四章第四章    結論與建議結論與建議結論與建議結論與建議    

第一節結論第一節結論第一節結論第一節結論    

原本計畫係與台東大學合作完成，但因幾次協商及校方考量知本校區距離機構甚

遠，交通阻礙了師生上課不便，最後由輔導組與美和科技大學社工系實習生研商，因實

習生中有位是體育研究所畢業，因此方防跌方案由她設計及帶動其他實習生進行前測、

後測，所以活動進行的概念結合了團體社會工作的架構而完成此方案。 

因為實習生平日先由個案關懷訪視開始，所以團體進行中在邀請長輩時，除非是門

診或者臨時有特殊狀況無法參加，否則實習生於活動前逐一邀請長輩，均比平日堂隊男

性照服員邀請長輩參加活動意願更高。 

第二節建議第二節建議第二節建議第二節建議    

經由這八週的活動，長輩跌倒的機率下降，雖然前測及後測的結果在下肢能力及心

肺功能，個案係明顯的進步。因此活動的設計是必要的，就機構住民的個別狀況，由專

業的護理人員或醫師每半年仔細的評估，將有共同需求的長輩 10-15 人組之一團體，設

定目標而策劃適宜的活動內容，如防跌倒團體、睡眠障礙團體、憂鬱症團體、安寧療護

團體、人際關係團體、生活適應團體等，雖然機構設有社工師，但畢竟社工師非全能，

如果可以運用實習生或者結合相關科系的方案實習，運用學校資源解決機構住民的需

求。 

馬蘭榮家首次在機構內運用實習生帶動長輩進行意外事件--防跌活動，雖然有很大

改進的空間，但畢竟踏出第一步，期待爾後的實習生也能發揮創意，結合機構長輩的需

求發展小團體，且具有專業的知能在內。 

因此如果堂隊的照服員能夠在每次的活動，均配合實習生共同學習，將活動所帶

領的技巧能夠於平日服務照顧時持續的發揮。也許機構的照服員以男性居多，且平均年

紀在 55 歲以上，帶領活動的意願普遍缺乏主動，亦不願意學習，因此建議委外的人力

中，能考量增加活動帶領的助理，讓機構活動能更專業，也藉此提升服務品質。 
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附錄 

一、 簽到表 
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二、 經費概算： 

預計支出 數量 單價(元) 小計(元)  備註 

餐點 10 人 300 3000 8 次 

總計 3000 元 

三、 活動器材設備: 

1.麥克風 5.筆電 9.桌、椅 

2.相機 6.單槍 10.音響 

3.名册 7.尺皮、捲尺、 11.音樂 CD 

4.立架(貼海報) 8.碼表  

三、活動成果照片: 
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伯伯們一起搖搖手、動動腳 

  

測試伯伯們的心肺訓練 

  

    測試伯伯們的心肺訓練              伯伯們給自己今天活動的表現比讚 

時間：8 月 26 日 地點—馬蘭榮家忠孝堂二樓餐廳

 

時間時間時間時間：：：：8888 月月月月 26262626 日日日日    地點地點地點地點::::馬蘭榮家忠孝堂馬蘭榮家忠孝堂馬蘭榮家忠孝堂馬蘭榮家忠孝堂    
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四、問卷滿意度分析 

 

 

 

 

 


