
108 年 01 月份反詐騙案例宣導 

標題：解除分期 3騙術輪番轟「詐」 醫師慘失

百萬元  
案情摘要：「解除分期」是詐騙集團多年不敗老
梗，歹徒除要求被害人透過「ATM 轉帳」方式匯

款外，近年也陸續發展出「購買遊戲點數」、「ATM
無摺存款」、「超商代碼繳費」等多元騙術，北市
1 名 35 歲陳姓醫師日前就接到假冒網路賣家的

詐騙電話，誆稱陳姓醫師先前上網購物的訂單因
廠商疏失導致重複扣款，會協助通知銀行處理，
隨後由另 1名歹徒假冒銀行客服來電，要求陳姓

醫師前往超商 ATM 輸入「訂單號碼」跟「取消代
碼」，殊不知「訂單號碼」其實是轉帳繳費帳號，
「取消代碼」其實是繳費金額，連續幾次下來就

騙走新臺幣 75 萬元，等陳姓醫師提出質疑後，
又以系統故障為由，指示陳姓醫師買遊戲點數、
ATM 無摺存款等方式「回充」款項，再騙走 57

萬元，總計損失 132 萬餘元。 
       近年「ATM 解除分期扣款設定」始終位
居詐騙手法排行榜前 3名，歹徒盜取民眾網路交

易個資後，會冒充業者及銀行人員打電話行騙，
民眾使用各種電子商務服務時一定要建立個資
可能外洩的風險觀念，若接到陌生電話，切勿因

為對方說得出自己過往交易紀錄就輕信對方身
分，尤其聽到「誤設為批發商」、「誤設為重複訂
購」、「會員等級設定錯誤導致多扣會費」等詐騙

關鍵字就要提高警覺，另外 ATM 沒有任何解除扣
款或設定功能，陌生人打電話要求操作 ATM 絕對
就是詐騙；警方也特別提醒，詐騙集團會竄改手



機來電顯示號碼，民眾可從手機來電顯示號碼開
頭有沒有「+」字號加以分辨，有「+」號者代表

發話地點在國外，對方若自稱是國內業者或銀行
人員，明顯就是詐騙，有任何疑問歡迎撥打 165
反詐騙諮詢專線求助。 

以上資料摘錄自刑事警察局犯罪預防網頁 

反詐騙報案專線電話：165 
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