
捌、佳文欣賞

反性騷擾教育：從《玫瑰的戰爭》談起
楊佳羚 (瑞典隆德大學社會學博士生，曾任台灣性別平等教育協會秘書長)

《玫瑰的戰爭》是國內首部本土反性騷擾紀錄片，也讓我們在其中看

到四個女人勇敢對抗性騷擾、令人動容的生命故事。

性騷擾的定義及案例舉隅
片中的四個性騷擾案例，分別是女護士多次被男醫生摸手、摸

屁股的肢體性騷擾；女總經理遭到同業公會男性諸如「晚上要去跟妳

睡」、比較胸部大小的言語性騷擾、基層女工在工廠上廁所時被男同

事偷窺及北科大女學生被男教授強吻、擁抱的肢體性騷擾。在這裡我

們看到性騷擾的形式也括言語及肢體；而受害者的身份可能是女學

生、女工、女護士，甚至是一般人認為「在高位」的女總經理。  

常有人會覺得「性騷擾定義不明」，但早在1990年，當清大、台

大校園連續出現校園性騷擾案件時，除了有女學生在校園發起反性騷

擾的行動外，清大的「小紅帽工作群」也在其後出《校園反性騷擾行

動手冊》（註1），其中性騷擾的定義是「不受歡迎的性侵犯、性的循

私，以及其它具有性意涵的口語、文字溝通、身體行為等」（清大小

紅帽工作群，1993：6），它包括五種形式，該片中出現的是前兩種：

1. 羞辱、貶抑或敵意的言詞或態度；2. 歧視性或騷擾性的肢體行為

（註2）。這項行為是根據當事人的感受，只要是引起對方不舒服、不

受對方歡迎的，都是屬於性騷擾的範圍。  

它通常是在權力不對等的情形下比較容易發生，如在片中所看
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到的教育場域中的師生權力關係、工作場域中醫生、護士不對等的位

置，或是較不受重視的低階女工（尤其女工並非台灣籍，更有種族的

因素在裡面）。在高階主管中，男性與女性也存在著不平等的關係，

像一位女總經理雖然在一個公司中屬於主管階層，但由於該產業大多

是家族產業，多由男性繼承，因此女總經理一直是這個公會唯一的女

性，再加上社會中常見的性別歧視及男尊女卑的價值觀，使得即使在

一個公司中「位高權重」的女總經理，在公會中及大社會環境下，仍

有可能受害。

面對性騷擾的反應及處理

受害者
《玫瑰的戰爭》片中，這四位女性分別提到她們面對性騷擾的

當下反應及事後處理情形。由於這四個案例都是熟識性騷擾（根據統

計，女性所遇到的性騷中有84%為熟識者所犯），其中常見的反應是

被嚇一跳，因為不會想到對方竟然會有這樣的言行，所以她們常在當

場不知如何反應、愣住、被旁人以為「她當時又沒有怎樣」。有時

她們因為權勢的關係，或是害怕破壞團體的氣氛，不敢撕破臉破口大

罵，這時甚至會被認為「她還跟人家繼續談笑，笑得很開心。」但其

實，她們遇到性騷擾後，都會感到憤怒，像女總經理所說的「沒有辦

法睡覺，整個人好像發酵了一樣。」或像女工所說的「回家都一直抽

煙」，及女護士所說的「心情都不好，影響家庭生活。」  

由於是熟識騷擾，受害者的痛苦還包括之後在生活中還要繼續面

對這個加害人。像女學生所說「看到對方大搖大擺，沒有羞恥心，就

會很氣、很激動。」而女工也說「一天要忍受廠方廣播這個人的名字
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十幾次」；女護士也說「每天早上起來都好想離職，不想去上班。」

當她們開始挺身而出時，在制度的層面，遇到的問題是申訴制度的不

健全，造成她們在過程中受挫、無助或再次受傷：如校方在調查過程

中暴露女學生身份、要求女學生跟男教授道歉、勞工局局長都不知

道自己單位的「就業歧視申訴評議委員會」的電話女護士打電話申訴

時，電話不斷被轉來轉去，讓她一再覆述、申訴無門。甚至，這樣敵

意的環境會逼迫她們轉系、轉職場，甚至離職，嚴重剝奪這些女性的

教育權、工作權，甚至生存權！  

在「人」的層面，她們常遭到異樣眼光或是不被信任。我自己

曾遇過的例子是，有一天我在火車上看到兩件陌生性騷擾，當時第一

位女性的反應是在月台上大罵摸她屁股的男性說：「你為什麼摸我屁

股？你看我是女人就好欺負嗎！」；另一位是在口頭警告對方「請站

遠一點」、「請不要碰到我」兩次後，最後很大聲地說：「先生，請

你不要再碰我了，放尊重一點。」但當場眾人的反應並不是指責這個

行為者，反而是以異樣眼光看位勇敢的女性。另一個例子是，有一個

國中女生在放學時被她班上的男生摸胸部，她回家後十分生氣，也怕

其它女生被這個男生的優異功課及斯文長像所騙而受害，所以她一一

打電話給班上女生。但是大家竟然覺得她的反應「不像受害者」而不

相信她（林昱貞，2000：107-121）。

這裡很值得討論的一個心態是，我們到底認為什麼樣才「像」受

害者？我們總假想受害者應該是忍氣吞聲、暗自流淚，認為只有這種

姿態的受害者才是「值得同情」的。揭發性騷擾的女性常被誤會「為

什麼要把事情搞大」、甚至被扯上各種「陰謀論」。其實，在片中我

們可能看到，受害者都是在「沒有想太多」的情況下，只為了「不想
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再有人受害」、「要讓對方知道這是錯的」，勇敢挺身而出。由於她

們願意談出這樣的性騷擾經驗，讓更認識性騷擾的具體情境，以避免

性騷擾的發生。我們應該拋開對於受害者想像，讓這些女性可以在更

友善的情境下發聲或行動。  

另外，值得注意的是性騷擾也有男性受害者。像在各校巡回放

映《玫瑰的戰爭》的座談會時，分享性騷擾經驗的有的是男生，他們

曾遭到電話性騷擾及打工時被老闆肢體性騷擾。我自己以前的男學生

也在高中時，述及一件被鄰居伯伯以「按摩」為名，進行肢體性騷擾

的詳細經過。由於這些男學生把他們被騷擾的經過說出來，讓我們知

道男性也是有可能的受害者。但我們對於男性被騷擾常有不正確的認

知，例如在某個節目中也有男性提到他被騷擾的經驗，卻被主持人

問「你是同性戀嗎？」在《費城》這部討論愛滋病患人權的美國電影

中，一個原先對男同性戀有刻板印象的男律師也說道，小時候都覺得

男同性戀是「兒童之狼」。在這裡要說明的是，目前性騷擾的比例中

90%以上是男性對女性的騷擾，是我們在報導新聞時不不會強調「異性

戀男子性騷擾」，也不會去問這個受害者「妳是異性戀嗎？」，因為

異性戀與否並不會使他/她一定成為性騷擾；同樣的，「同性戀」與否

也不是造成性騷擾的理由。  

加害者（或是不自知的行為人）
在片中我們看到女護士當場對男醫生說「請你不要再碰我了」，

但男醫生的回應竟是「我是看得起妳才摸妳」；或是表面道歉後，私

底下對其它同事有另一套說法。也有朋友跟我說，她同事在摸了女同

事屁股後，還說「妳這麼老了還有人要摸妳，我是在日行一善耶。」
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像這些話，不但無法解釋自己之前的「無心」，反而更讓人覺得這個

行為者的惡意。  
根據性騷擾的定義，由於重點是在受害者的感受，如果是並無

惡意的行為者，當對方有不舒服的反應時，就應該立刻停止當下的言

行，跟對方說「對不起，我不知道這會讓妳/你不舒服，我不會再犯

了。」就是一個很好的解決方式，既不會造成進一步的傷害，同時也

保護自己不會成為「不自覺的加害人」。由於每個人有不同的身體距

離，或因為情境的不同，可能有人認為好笑的黃色笑話，另一個人會

覺得不舒服。我們要尊重每個人不同的感受，而不是「人家都沒覺得

怎麼樣，妳/你就大驚小怪，太沒幽默感了。」或者，我們是不是可以

運用巧思，有些自我解嘲的幽默，而不是一再重覆具有貶抑意味的笑

話？我們對於對方表示關愛的方式，是不是有除了肢體接觸以外的其

它方式？

旁人
當有性騷擾的情形在我們身邊發生時，我們能做的是不要成為那

個情境中的共犯。例如，在前述例子中，當做出這個行為的人說「我

在日行一善耶」，如果在旁邊的人的反應是哄堂大笑，我們便不自覺

地成了性騷擾情境的「共犯」。我們可以有的反應是覺得不好笑、或

是說「你怎麼可以這麼講」，來協助制止性騷擾的發生。但這些是需

要學習及練習的。就像我雖然常在做這方面的演講、教育活動，可是

當前述火車上的例子發生時，我其實連講幾句話附和鄰座的女生說

「先生，這位小姐已經跟你提醒過兩次了，這個車廂又不是特別擠，

你一定得維持這樣的站姿嗎？」都說不出來，我所做的，只有去瞪那

個男的。在之後，雖然在心中練習很多次，我卻連一句「小姐，妳真

是太勇敢了！」的讚美都說不出來。除了當場的反應需要大家一起討
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論、練習，突破阻礙我海「見義勇為」的心理因素外，我們還可以支

持、相信受害者。不要去問「妳當時穿什麼樣的衣服」、「幾點回

家」、「為什麼那麼笨」之類指責受害者的問題；不要認為「為什麼

同一個老師/同事，他不會騷擾我，卻會騷擾妳，可見妳有問題。」因

為一個人有可能只在我們面前展現其中一個面貌，他沒有對我們性騷

擾，但有可能對其它人性騷擾；而且就像前述，每個人感覺不同，身

體界限不同，所以自己沒有感覺的，不表示它沒發生。我們能給予的

是完全的相信及支持，這才是真正反性騷擾的具體實踐。

前述性騷擾雖有男性受害，但根據統計，性騷擾加害為男性，受

害者的比例也以女性居多。這時，男性也可以加入反性騷擾的行列。

像在揭發美國醫界性騷擾的《不與男孩同一國》一書中，提及一個麻

醉醫師在面對那些對女性頤指氣使，嫌惡女性的外科醫師時，他們會

居間緩衝，以輕鬆的口氣指責對方「夠了吧！」（Conley著，何穎怡

譯，1999：213），這就是一個十分成功的男性旁觀者制止性騷擾的例

子。之前台大舉辦的「白絲帶運動：男人參與終止性（別）暴力」也

是男性可以採取的反性騷擾的行動策略。  

機構
通常一個機構中出現性騷擾的案件時，許多人的反應是覺得好

丟臉，有損這個機構的「名譽」。以學校為例，有很多學校會想要趕

快把事情壓下來，以免「有損校譽」；而當某校爆發出性騷擾案件

時，許多對該校的師生開玩笑，而讓該校的師生為了捍衛所謂的「校

譽」，反而把反性騷擾的當事人視為「麻煩製造者」，甚至覺得「蒙

羞」。其實，一個機構或學校處在社會的大環境中，會發生性騷擾的
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機率在哪個地方都會有。這時，除了要反省這個機構內是否有造成性

別敵意的環境、缺乏性別平權及反性騷擾的教育外，更可以檢視學校

內的申訴處理制度是否健全，以及讓加害知道這是錯誤的並且為這個

行為負責，同時也藉機教育全校其它師生，讓潛在的性騷擾者知所警

惕、讓其它受害者知何面對性騷擾。而且，只有當這個環境中的氣氛

夠友善時，我們才可能讓性騷擾的經驗浮上檯面，所以如果這個學校

中出現性騷擾案例，反應的是受害於學校的信任，學校可以藉此打造

一個性別平權的環境，讓每個人好好安心學習、工作、生活的教育機

會，透過一次次案例的學習中，讓我們通知道所謂的「尊重」要如何

在生活中具體落實。  

反性騷擾教育持續前行
反性騷擾教育必須和反歧視教育一起進行，因為性騷擾本身就是

性別歧視或是權力的展現。而反性騷擾的行動，對個人而言，也是一

種「磁場」（註3）的培養及能量的激發。因為我們的言行會不自覺

流露出個人對於性別、階級、性傾向、種族的態度，而這些態度就是

會影響我們是否能夠看到問題的關鍵因素。就像如果我平常對別人說

「妳長得這麼『愛國』，一定沒有人會騷擾妳的。」當我的朋友遇到

性騷擾的，她/他就不會來找我談，而讓我誤以為「我的身邊都沒有人

有受到性騷擾」。當我們有了這方面的體認時，會發現自己身上漸漸

有了一種「磁場」--也就是看見性騷擾/性別問題的能力—身邊的朋友

願意來告訴我們：她/他受了性騷擾、她/他是同性戀，或是討論階級歧

視、種族歧視的問題。我也發現，性騷擾的受害者在經歷性騷擾後，

常會出現這樣的能力，因為她/他更能對性騷擾的處境感同身受，進而
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把這種同理心放在其他遭歧視者的困境中，也更能為別人抱不平，期

待社會的公義。這常常是我在受害者身上看到的珍貴能量。

臺灣反性騷擾的歷史已經超過十年了！從前述清大、台大等女學

生反校園性騷擾行動、1995年5月22日大規模的「女人連線，反性騷

擾大遊行。」到1996年底，彭婉如事件發生後，對全國所造成的震驚

及「性侵害犯罪防治法」的通過，回顧這十年，不禁要悲哀的地說，

我們的社會總是在一再的悲劇中得到教訓。正如片中的北科大女學生

所說的，她覺得國內反性騷擾制度的健全，其實是靠許多受害人的犧

牲，來促進反性騷擾的教育與行動的。我相信有，所以我提筆寫下這

篇；而我也相信，目前正在閱讀這篇文章的妳/你也正加入這樣的行列

中！

註1： 這本書是台灣本土第一本對性騷擾有明確定義、舉例及相關資源

的反性騷擾專，也因為這個「小紅帽工作群」，使得「小紅帽」

成為台灣反性騷擾運動的重要標幟。這也是為什麼在《玫瑰的戰

爭》片中，當女學生組織及婦女團體到教育部抗議時，其中的行

動劇會以「反抗校園性騷擾的生紅帽」當作主角的原因。

註2： 這5項分類引自《如何防範性騷擾》摺頁，清大性別歧視與性侵

犯防治與處理小組印製。本文於《性別平等教育季刊》刊登後至

今，台灣在性騷擾與性侵害的法令制定與修改上有許多改變。首

先，刑法221至227條，將性侵害的定義加以修正；一九九七年性

侵害犯罪防治法公布；二○○四年的性別平等教育法及二○○五

年的性騷擾防治法，都對性騷擾有更清楚的定義。可參考《性別

教育大補帖》上冊2008年改版第四章。其它相關書籍可參考《工

作場所性騷擾完全杜絕手冊》、《性騷擾與性別歧視》、《愛

我，請別傷害我：約會強暴的真相》、《這就是強暴》等書。

89

佳
文
欣
賞

性騷擾防治宣導手冊

8

性騷擾-1230.indd���91 2009/1/13���11:34:47�AM



註3： 這個概念引周雅淳於清大「性別與教育」課中談到的概念，她的

碩士論文題目以強暴受害者為主題。

   
參考書目

Conl ey, Frances K. (1999), 《不與男孩同一國》，何穎怡譯。台北：女

書文化。

Mack innon, Catharine A.. (1993), 《性騷擾與性別歧視—職業女性困境剖

析》，賴慈芸、雷文玫、李金梅譯。台北：時報文化。

謬森 ．柯瑞生(1995), 《愛我，請別傷害我—約會強暴的真相》，朱淑

芬譯。台北：幼獅。

Wars haw, Robin(1996),《這就是強暴》，張慧英譯。台北：皇冠。

王如 玄主編(1999),《女人六法—婦女權益法令彙編實用手冊》。台北：

婦女權益促進發展基金會。

台大 人口與性別研究中心婦女研究室(2000),《白絲帶運動—男人參與終

止性（別）暴力》。

林昱 貞(2000),《性別平等教育的實踐：兩位國中女教師的性別意識與實

踐經驗》。師大教研所碩士論文。

清大 小紅帽工作群1993(1998),《校園反性騷擾行動手冊》。台北：張老

師。

清大 性別歧視與性侵犯防治與處理小組，《如何防範性騷擾》。《如

何防治性侵害》。

婦女 新知基金會（1999），《校園性騷擾完全拒絕手冊》（國小適

用）。

婦女新知基金會（2000），《工作場所性騷擾完全拒絕手冊》。

楊佳羚（2002 [2008改版] ），《性別教育大補帖》上冊。

90 行政院國軍退除役官兵輔導委員會

防治宣導手冊性騷擾

性騷擾-1230.indd���92 2009/1/13���11:34:48�AM



請產假，考績受損，荒謬無理的性別歧視！
劉梅君 (政大勞工研究所專任教授)

請產假，考績被打乙等，這個向來在公務機關及民間私人企業

中，行之久遠的做法，最近引起輿論的注意。對該做法，有持肯定態

度者，也有極不茍同者。究竟請產假，考績應不應該受到連累？作者

認為這是一個顛倒是非，且情、理及法上佔不住腳的性別歧視陋規。 

「考績」，顧名思義是「績效考核」，為什麼要考核績效呢？翻

開任何一本人力資源管理的經典課本，都不外指出，績效考核的是員

工的工作能力，因此考績不好，也就意味著該名受雇者也許工作能力

不足，或違反公司規定，或做錯事，致公司聲譽受損或不利益結果，

換言之，決定考績好壞的因素是，工作的表現及是否有違規犯錯，因

此，當請產假，使得當年考績受到連累時，這無異宣告「請產假」這

件事，反映的是「工作能力差」，或「違規犯錯」，問題是：請產假

違反了什麼規定，又犯了什麼錯誤？它跟工作無能有何干係？ 

女性生養新一代社會棟樑的這個能力，關係著家族香火及國家種

族命脈的延續，因此這是個「積極性能力」，無論如何都無法和「無

能」或「能力差」聯想在一起﹔或許老闆會反駁：家族香火和國家延

續，關我何事？這當然有關係，企業難道不是社會的一份子，取之社

會用之社會，又，為企業日夜打拼的勞工，難道不是這些女性生養栽

培出來的？因此，女性請產假，以便在一個較佳的環境裡，生養並哺

育未來的社會棟樑，以便未來勞動力後繼有人，繼續為企業打拼。因

此，在提供產假這點上，企業當然有責任。 

既然「產假」與績效考核中的「能力不足」無關，那麼接下來
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我們要繼續追究的問題是：它是否是一種違規行為或做錯事？生產請

假，既無損公司聲譽，也不侵害公司利益，頂多影響的是屬於管理上

人力調度的麻煩而已，注意這只是麻煩，但絕不是做錯事。對於雇主

而言，既然企業也是女性生育下一代的受益者，基於權利義務對等原

則，自然有責任承擔該麻煩，現行企業將考績與產假扣聯在一塊的做

法，擺明了就是不要承擔該責任，而將該責任轉嫁在女性身上。 

將考績與產假扣聯的這種不負責任的惡劣做法，簡單說，就是在

懲罰請產假的女性員工。 

請產假要受罰，這就涉及了性別歧視的問題了，因為在如此陋規

下，所有被懲罰的人不會出現男性，清一色全是女人，因為，幾乎所

有成年女性，絕大多數都會走進婚姻，走進婚姻的絕大多數，也都會

生養子女，那些不走進婚姻的也有生養子女的可能，因此這樣的陋規

是讓生養子女的女性，無一倖免地遭到不利影響。當一個制度只對某

一性別產生不利影響，而絲毫無損另一性別時，這就犯了所謂「差別

影響歧視」(disparate effect discrimination) ，就是歧視。這不啻是另一

種形式的「禁孕條款」。 

女人生孩子要被處罰，這又牽涉到一個相當弔詭的事：女人生

孩子會被處罰（考績被打乙等），因此，若要避免被罰，似乎只能選

擇不生孩子，但，女人能有生不生孩子的選擇嗎？向來女人就是做為

父權香火繁衍的工具，不能生孩子，或拒絕生孩子的女人，似乎會面

臨的懲罰，比考績打乙等，還更大更嚴苛。這無異是陷女人於極度兩

難的處境裡，要女人如何是好？當然對大多數女性而言，基於為家庭

奉獻犧牲是傳統尊崇的美德，因此考績被打乙等，也都逆來順受了。

但我們今天要在觀念上講清楚的，如果生孩子這件事是不僅個別家庭
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得利，企業及社會也是受益者，那為何要女性做了對大家都有利的事

後，卻要處罰她？ 

附帶澄清一個似是而非的觀念，有人以請產假期間，帶給其他同

事「額外」的工作責任為由，而主張考績受影響，但請想一想，生育

如果是絕大多數女性都會面臨的事，那表示大家都會碰到請產假的機

會，因此，看待這件事難道不應該是從一個「社會連帶」的概念下來

思考，今天你請產假，我來幫你，明天我請產假，你來幫我（也適用

男性員工，今天別人太太生孩子，你幫她，明天你太太生孩子，別人

幫你太太），在這種連帶關係下，沒有被佔便宜或佔便宜的問題。其

實，職場若因有人請產假，而多出一些工作待解決時，現行以其他員

工分攤的做法，是雇主不願負起「社會再生產」責任的做法，實不足

取。面對企業是項陋規，做為被考核的勞動者，特別是女性勞動者，

更應團結起來拒絕接受該項無理的待遇。總之，以考績來處罰請產假

員工，是性別歧視之舉，有待剷除。 

93

佳
文
欣
賞

性騷擾防治宣導手冊

8

性騷擾-1230.indd���95 2009/1/13���11:34:49�AM


