南投縣榮民服務處
108年「退除役官兵代表懇談會」會議紀錄
時間：108年5月22日（星期三）上午10:00~12:00  地點：本處四樓會議室
1、 榮服處工作報告：(略) 
2、 長期照護中心業務宣導：(略) 
3、 入住榮家規定簡介：(略) 
4、 處長致歡迎詞：(略)
伍、座談：
1、 退除役官兵代表劉官鑫先生建議：
建議臺中榮民總醫院埔里分院的市區門診部，能配合每月書面門診刊物，在適當地點設置「跑馬燈」提供最直接的訊息，以服務埔里地區的民眾。
臺中榮民總醫院埔里分院主任秘書詹清旭答覆：
本院已成立「行銷小組」，針對本院相關訊息，會運用本院相關訊息公告設施(跑馬燈、官網、臉書、網路APP…等)，提供民眾相關訊息；另針對院外機關的「跑馬燈」部分，本院將與相關機關協商，協助公告本院相關訊息。
2、 中華民國退伍軍人權益促進會理事長金勝龍先生建議：
(1) 榮民總醫院與軍醫院，對於退伍軍人就醫，希望能享有優先掛號看診權利。
(2) 建議輔導會所屬投資事業，能多多聘用退伍軍人任職，且定期公布晉用比例，並希望依投資比例聘用退伍軍人。
(3) 非民選官員(政務官)違反行政中立，到處助選，是否違行政中立法的規範，建議政務官，也能遵守行政中立的規定。
(4) 陸海空軍軍士官服役條例對於優惠存款之利息有設專戶規定，目前只有領有終身俸者有專戶之設立，對於非終身俸者之利息，無專戶之設計，建議修法設立專戶保障權益。
3、 退除役官兵代表邱文漢先生建議：(會後書面提案)
建議榮民持健保卡到普通醫院就醫，能享免費的優待。

陸、榮民服務處詹處長回覆：

對於金勝龍理事長建議事項回覆如下：
一、有關榮民總醫院與軍醫院，對於退伍軍人就醫，希望能享有優先掛號看診權利部，屬於政策面議題，非榮民服務處權管，本處將您的寶貴意見陳報輔導會研處，俟輔導會答覆後轉知。
二、對於輔導會所屬投資事業安置率公布乙節，非榮民服務處權管，本處將您的寶貴意見陳報輔導會研處，俟輔導會答覆後轉知。
三、非民選官員行政中立部分，非榮民服務處權管，本處將您的寶貴意見陳報輔導會，俟輔導會答覆後轉知。
四、對於非終身俸者之利息，無專戶之設計，建議修法設立專戶保障權益部分，非榮民服務處權管，本處將您的寶貴意見陳報輔導會研處，俟輔導會答覆後轉知。
柒、主席結論:          
感謝各位今天的蒞臨，在場的十幾個機關單位，不管公部門或是私部門，只要各位有任何的需要，反映給我們，我們一定盡最大的力量來滿足各位的需求。
輔導會在歷任主委及現任邱主委的努力之下，極力用心為退除役官兵，作好各項服務照顧措施，日後仍會持續努力，提供優質的服務品質與服務照顧工作。
最後，祝福各位身體健康，一切平安順心。 
捌、散會。
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