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彰化榮家 109 年第 1 次廉政會報會議紀錄 

開會時間：109年 3 月 12日上午 10 時 

開會地點：本家三樓會議室 

主席：家主任                       記錄：劉昌元 

出席人員：如簽到簿 

壹、主席致詞： 

廉潔是各級機關最重視的普世價值、公務員最基本的操守，每年定

期召開的廉政會報就是不斷在提醒我們廉潔的重要性。希望大家藉

由會報報告資料得到助益並秉持著廉潔自持的精神，依法行政。 

貳、上次會議決議事項暨主席裁示事項執行情形（如會議資料）： 

  主席裁示： 

  洽悉。 

參、本家秘書單位工作報告（如會議資料）： 

主席裁示： 

    洽悉。 

肆、專題報告（如會議資料）： 

一、提升電語禮貌服務品質 

主席裁示： 

本家在輔導會所屬機構「108年下半年電話禮貌測試」，榮獲「

優等」（輔導會 109 年 3 月 3 日輔綜字第 1090014485 號函），誠

屬不易，請同仁依秘書室報告事項，加強電話禮貌，提升為民

服務品質，並爭取輔導會電話禮貌測試佳績。 

二、改善就養給與核發與停發流程 

主席裁示： 
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請輔導組及秘書室確實依報告事項辦理，另例假日期間就養榮

民亡故者，請總值日人員記錄，列入交接事項，於上班日上午

由是日總值日人員通知秘書室就養給與金業務承辦人，據以辦

理就養給與金止付作業。 

伍、討論事項: 

  一、案由：本家經管縣有土地定期巡查案，提請審議。 

決議執行情形：照案通過。     

二、案由：財物類採購案件契約書應載明「保固期」及「保固保證

金」案，提請審議。 

決議執行情形：照案通過。 

  三、案由：辦理本家「殯葬事務採購案件」廉政治理暨企業誠信座

談會案，提請審議。 

決議執行情形：因應武漢肺炎防疫超前部署，中央流行疫情指

揮中心由二級開設提升為一級開設，為全力配合政府各項防疫

作為，本項提案暫予保留。 

四、案由：推動本家「行政透明教育訓練」案，提請審議。 

決議執行情形：照案通過。 

陸、臨時動議： 

無。 

柒、主席裁示及結論： 

謝謝政風室召開廉政會報的辛勞，對於各組、室、堂（隊）同仁

在工作崗位上的努力及堅守「依法行政」與「廉潔自持」，在此表

示讚許。另請確實管控武漢肺炎防疫物資，勿有不法或不當行為。 

捌、散會：上午 11 時 00分。 
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