
佳里榮譽國民之家會客(視訊)注意事項 
因應嚴重特殊傳染性肺炎(COVID-19)疫情發展，避免感染群聚事件，發生防疫漏

洞，佳里榮家即日起，遵照衛生福利部加強人員管制措施指示，嚴格限制探視人

數及調整訪客探視時間，確實維護本家住民健康安全，措施如下： 

一、即日起本家不提供住民家屬申請住宿。 

二、佳里榮家提供住民家屬會客方式均採預約制，請於上班時間(週一至週五上 

午 8時至 12時，下午 13時至 17時)向堂長預約或電話預約，服務提供方式 

如下： 

(一)會客服務： 

1、會客時間：平日上午 9時至 10:40時、假日上午 9時至 10:40時及下 

午 14時至 15:30時。 

2、請提前 3日通知堂長探視人員人數並提供身份證字號俾利查詢旅遊史。 

3、訪客人數限制：每位住民一天限探視一次，每次探視家屬限 3名，並請家 

屬自行配戴口罩。 

(二)視訊服務： 

1、會客時間：平日上午 9時至 10:40時、周六上午 9時至 10:40時及下午 

14時至 15:30時。 

2、請提前 1日通知堂長，每天以預約 10人為限，每次 5-10分鐘。 

(三)電話預約請洽：06-7880664分機 207  丁社工。 

三、若因住民異常行為病情需要，服務團隊需請住民家屬協助陪同安撫之必要 

時，不受以上時段限制。 

四、本家將配合地方政府及中央疫情指揮中心相關措施實施會客制度。 

五、如家屬出現發燒、嗅覺、味覺異常等症狀嚴格限制進入機構內，以確保住民 

健康。 

六、如因長輩身體及情緒狀況不便會客或無法配合，取消當次視訊服務，敬請見 

諒。 

七、為保護住民，所有進出本家訪客均須配合疾病管制署所規定要求實名登錄， 

包括姓名、關係、連絡電話、身分證字號、地址等，並誠實回答護理師詢問 

相關旅遊史(Travel history)、職業別(Occupation)、接觸史(Contact  

history)及是否群聚(Cluster)。 

八、為避免「我去看您，您緊張；您來看我，我心慌」影響，佳里榮家誠摯 

呼籲，值此疫情期間，非有必要，應盡可能避免到本家探訪住民，可多 

利用手機應用程式與住民視訊，不僅方便、即時且不受時空限制，更重 

要的是可讓住民、訪客、本家全體人員及住民都安心更安全，佳里榮家 

誠摯呼籲民眾合作，共同守護全民健康! 

九、上述事項，視疫情狀況適時調整。 

     
敬請各位家屬協助轉知其他親友，長輩的安全由您我把  
關，謝謝！ 

 


