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新竹榮服處退除役官兵代表懇談會建議事項彙復表 

日期 109年9月23日 

主辦

單位 
服務照顧處 協辦單位 就養養護處、事業管理處 

項次 建議事項 
主（協）辦 

單位 辦理情形 

一 

呂長建議事項： 

對於百歲人瑞的關

懷，建議榮服處及新竹

市社會處可否比照特

(較)需榮民訪視，除了

每年慶生致贈壽糕禮品

以外，可以增加訪視次

數，例如每季一次。  

服務照顧處 

新竹榮服處 

依本會所屬榮服處訪

視服務作業要點，一般照

顧榮民1年至少訪視1次；

較需照顧榮民每2週至少

訪視1次；特需照顧榮民

每3天至少訪視1次。 

囿於預算及服務人力

限制，並未另行規範百歲

人瑞訪視頻率。請榮服處

視服務照顧對象實際需

求，提高訪視頻率或調升

照顧類別為特需或較需照

顧。 

二 

陳勝隆建議事項： 

建議輔導會可爭取

對榮民至國家觀光景點

及風景區免門票福利

（如石門水庫、故宮博

物院及陽明山國家公

園），不是在乎花費多

少，而是希望藉以提升

榮民的榮譽感，進而有

利於徵兵募兵的推行。 

服務照顧處 

本會刻正研擬榮民至

國家觀光景點及風景區免

門票福利，因涉法規修正

及跨部會協調，將持續努

力為退除役官兵爭取相關

福利。 

三 

陳勝隆建議事項： 

我本身為公費就養

榮民，過去繳了10幾年

的國民年金，卻因為通

過就養資格，領取國保

就養養護處 

新竹榮服處 

一、國民年金權責機關係

屬衛生福利部，國民

年金保險業務由衛生

福利部委託勞工保險

局辦理，該部函釋國
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老年給付時只能領 B
式，對過去所繳的保

費，不盡公平。  

保A式老年年金之差

額及榮民就養給付，

均係由政府編列經費

核發，具有社會福利

津貼性質，為避免政

府有限之社會福利津

貼資源重複配置，爰

已領取榮民就養給付

者，尚無法再擇優領

取國保 A 式老年年

金，惟仍可按已繳納

國保保費之年資領取

B式老年年金。 
二、請新竹榮服處瞭解個

案詳情後，協助向權

責機關反映。 

四 

陳勝隆建議事項： 

就養金三節的加菜

金只有 120 元杯水車

薪，未反映物價年年實

際的波動，同時建議把

這筆錢加入就養金不另

外分列出來。  就養養護處 

本會為提升就養榮民

生活水準，就養給付自

109年 1月起由每月 1萬

4,150元調整為每月 1萬

4,558元，另有三節加菜

金360元及春節加發零用

金1萬4,112元，每年合計

18萬9,168元，全年度調

增5,508元。並將持續盱

衡整體政經環境，適時爭

取調整就養給付，維護榮

民權益。 

五 

黎保國建議事項： 

最近推展國內旅

遊，與榮民眷一同至輔

導會八大農場，有些心

得建議與各位分享，例

如清境農場周邊新建的

事業管理處 

對於您的建議事項，

將列為農場改進事項，感

謝您的建議與鼓勵，將督

促農場持續努力，以提供

優質住宿服務與餐點品

質。 
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天空步道等設施及價

格，都較清境農場更有

競爭力；福壽山農場門

票和餐點的用餐價格與

菜色略顯昂貴；棲蘭山

莊每人平均用餐費用也

要500~680元，菜色卻

過於簡單，唯有武陵農

場在吃、住各方面都維

持一定水準，建議輔導

會，對各農場的住宿服

務及餐點品質可以再提

升。  

 


