
【板橋榮家消費者保護教育宣導篇】 

金管會鼓勵民眾可善用網路投保來購買所須保險商品， 

既防疫又便利 

日期：111/03/17 資料來源：金融監督管理委員會 

因應金融科技日益創新發展之趨勢及民眾透過網路辦理金融服務之需

求，金融監督管理委員會（以下簡稱為金管會）在風險可控及維護民眾權益

之前提下，逐步放寬保險業得辦理網路投保之業務範圍，並建置「保障型保

險商品平台」，提供民眾多元及便捷之網路的投保及服務管道。 

金管會表示目前已有許多保險商品可透過網路投保方式辦理，例如：汽

車保險、機車保險、疫苗接種綜合保險、旅行平安保險、傷害保險、定期人

壽保險、實支實付型健康保險、利率變動型年金保險等。又為提供民眾簡易、

實惠之保障型保險商品，以增進民眾之保險保障，已建置「保障型保險商品

平台」，民眾可透過該平台（連結網址）連結至保險業之專屬網頁，購買定

期人壽保險、小額終老保險及重大疾病健康保險等。 

金管會鼓勵民眾可善用多元之網路投保管道，在不受空間與時間之限制，

只要能使用網路的情況下，即可依據自己的保險保障需求，選擇合適的保險

商品，減少疫情期間的人員接觸，輕鬆擁有更完整的保險保障。 

 

聯絡單位：保險局綜合監理組  

聯絡電話：(02) 8968-0331 

如有任何疑問，請來信：本會民意信箱 

 

本資料摘錄自「行政院全球資訊網/資訊與服務/消費者保護」 


