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                                                附件一 

新北市榮民服務處 105 年「榮民代表懇談會」會議紀錄 
 

日  期：105 年 7月 11 日上午 09 時 25 分 

地  點：中和區公所六樓禮堂 

主  席：主任委員 

列席人員：服務照顧處林處長、就養養護處趙處長、就學就業處董處

長、就醫保健處羅處長、退除給付處王處長、主委辦公室

劉主任、板橋榮家劉主任、台北榮家熊主任、台北榮總社

工室陳主任民。 

出席人員：本處曲處長、呂副處長、游總幹事、服務組楊組長、服務

組承辦人吳專員、應邀貴賓、榮民社團及榮民代表、社區

服務組長等，總計 196 員。 

 

壹、工作報告： 

由本處呂副處長宣導本會 104 年執行就學、就業、就醫、就養、

服務照顧、長期照護、年金改革與退除給付之工作內容與成效。 

 

貳、應邀宣導單位報告： 

    分別由新北市政府長照中心、新北市就業服務中心，就該單位組

織、業務、服務對象等實施宣導。 

 

叁、主席致詞： 

    各位貴賓、各位榮民先進伯伯大家早，很高興有機會跟大家一起

探討與榮民眷相關的問題以及提出後續應有解決的方案，目前本

會榮民總數有 39萬 1,356 位、榮眷有 76 萬 9,664 位，結合退輔

會現有的編制人力，對於各位的服務和照顧還是不足的，未來希

望經由主動修正相關作為讓大家能感受到有所改變，其次藉由今

天懇談會的開放場合，請大家能夠知無不言言無不盡的提供意
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見，讓我們後續能夠彙整各位寶貴完整的意見，將來實質上對各

位的服務照顧能更進步更好也能符合大家的需求，現在就把時間

開放給各位榮民先進踴躍發言。謝謝！ 

肆、座談： 

  一、15 號  榮民穆 00 先生 

        榮民遭受民人洪素珠汙蔑事件，請輔導會要予以正視，積極

爭取榮民應有權益及尊嚴。【服務照顧處】 

  二、101 號  榮民劉 0先生 

        請輔導會爭取民 46-48 年間服役之金馬自衛隊官兵補發退休

金及三節慰問金。【服務照顧處】 

  三、49 號  榮民何 00 先生 

        未來長照服務業務，建議輔導會可以結合全省各縣市的後備

指揮部後備輔導中心的人力，補足榮服處人力不足的問題，

深化服務照顧的品質【服務照顧處】 

  四、80 號  榮民劉 00 先生 

        建議通案檢討退輔會的各項服務程序，例如在發放三節慰問

金時，除蓋章以外，簽名也可以辦理，簡化相關的行政程序

【服務照顧處】 

  五、11 號  榮民劉 00 先生 

        希望退輔會將人力、財力用在弱勢及低收入戶年長榮民身  

        上，深化服務內涵【服務照顧處】 

  六、17 號  榮民黃 00 先生 

        建議現行每年生日卡慶生外，加送壽星牙刷一支。另為凝聚

退員向心力，建議每季辦理榮民自強活動，眷屬亦可自費參

加【服務照顧處】 

  七、77 號  榮民華 00 先生 

        退輔會服務照顧榮民眷希望不要區分黨部黨工及榮民身分，  

        應一視同仁彼此結合【服務照顧處】 

  八、04 號  榮民荊 00 先生 
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        目前榮車（計程車）都不能承載輪椅，造成有需求長輩使用

不便，現行地方政府有補助車輛改裝輪椅設備專案，建議退

輔會亦能編列預算補助榮車改裝，方便年長榮民運用。另建

議推廣榮車車隊推廣手機 APP 叫車服務，便利榮民眷使用其

便利性【服務照顧處】 

  九、社區服務組長  榮民劉 00 先生 

        現行榮民證容易損壞，建議重新（以悠遊卡方式辦理）設計

改良使其精美【服務照顧處】 

  十、07 號  榮民廖 00 先生 

        部分八二三參戰義務役官兵身分之榮民未領到就養金，往生

後家屬只有 3 千元急難救助金，而就養八二三參戰義務役官

兵之榮民卻有數萬元的喪葬補助。建議輔導會調整相關作業

規定，照顧未就養的八二三參戰義務役官兵身分榮民【就養

養護處】 

  十一、社區服務組長  榮民陳 00 先生 

        建議比照地方政府社會福利機制，調高榮民就養金額度。另

領取全新制退休俸人員，其俸額是提撥制（與舊制恩給制不

同）其與一般勞工退休金制度相同，建議修改就養相關規定，

讓領取軍公教退休俸低階人員，若符合申請門檻，亦可申請

就養，以符合公平性【就養養護處】 

  十二、04 號  榮民荊 00 先生 

          建議凡符合中低收身分者，應該納入就養照顧。其次年長  

          就養榮民往往因子女所得收入超過被申報撫養人口，而遭 

          驗證取消就養資格，造成老人家恐慌，即便重新提出就養 

          申請，也多半不符資格，實因就養審查以所得稅為基準， 

          但子女申報撫養卻不一定有給付金錢給長輩，建議就養審 

          查計算應與現行所得稅制脫勾【就養養護處】 

  十三、58 號  榮民彭 00 先生 

           榮光周刊提供榮民交流的平台，增加認同感，盼恢復榮光 
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           雙周刊紙本寄送【綜合規劃處】 

  十四、89 號  榮民郭 00 先生 

          支持年金改革，但前提要公平、公開而非齊頭式的平等，

應從高所得者優先改革，保護低階退俸所得低者。另外傳

優存 18%利息及退休俸要折半發給，不知是否屬實，請說

明。其次年金改革要公平，而不是找一些對軍公教不滿的

人參與會議，改革過程切勿造成政府與軍公教的對立與仇

恨，也要參考國外對軍人的禮遇和尊重【退除給付處】 

  十五、66 號  榮民孟 00 先生 

          退輔會長官要主動參與年金改革審議小組研討，要在會議

上發聲維護退員權益，不可讓政客踐踏退伍軍人及榮民尊

嚴【退除給付處】 

  十六、92 號  榮民龔 00 先生 

          優存 18%及退休俸，政府是不是已經有明確的改革方向，

請說明。另年金改革應該秉持不溯及既往原則，軍人不像

勞工，24 小時待命值勤沒有加班費，建議退輔會要維護退

伍軍人權益【退除給付處】 

 

  十七、11 號  榮民劉 00 先生 

          二年前政府片面取消年終慰問金，現在又操弄議題以年金 

          改革挑起矛盾，傷害退員權益及尊嚴。建請退輔會要堅持 

          立場，以維護榮民權益為最大考量【退除給付處】 

  十八、65 號  榮民邱 00 先生 

          年金改革，軍不應與公教並提，公教當年可報加班費薪資 

          也較高，年節也不需加強戰備。其次年金改革應從改革日 

          起建立實施新制度，而不溯及既往。如要溯及既往，那當 

          年各位前輩在役時，24小時戰備也應補發加班費【退除給 

          付處】 
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  十九、01 號  中華民國退伍軍人權益促進會理事長-何 00 先生 

(一) 年金改革不溯及既往。 

(二) 修訂軍士官服役條例，取消各階服務最大年限規定。 

(三) 軍、公、教分流，軍職人員保險基金、退撫基金回歸 

    國防部管理運用。 

(四) 軍人保險制度方面：軍人退休金 50 萬元以上即無法

納入國民年金保險，且優存 18%已於民國 86 年取消；新

制官士退伍後無生活基本保障、為全國保險年金孤兒，

建議： 

1. 建立軍人保險年金制度，退員可選擇一次領或領取年

金。 

2. 取消軍士官服役年限限制。 

3. 軍人保險年資與公教、勞保年資可合併計算，年金分

別給付，俾利退伍後轉業及年金存續。 

4. 比照勞保，建立退伍失業保險制度。 

(五) 軍人退撫年金制度方面：舊制月退休俸由國防部編列

預算發給，與退撫基金無涉。建議： 

1. 軍職人員退撫基金採確定給付制，回歸國防部管理運

用。 

2. 行業風險高、工作權限制度高的軍職人員退撫撥繳比

例維持 35/65。 
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3. 盡速修訂退撫基金監審委員會組織法送院三讀： 

(1) 比照公教，將退伍軍人社團納入監審委員，監督

退撫基金運用管理。 

(2) 軍、公、教退休團體監審委員人數比例不得低於

監審委員員額 50%。 

(3) 財經專家或業界代表退出退撫基金監審委員。 

(六) 立法保障軍人及退伍軍人就業、就養、就醫、就學權

益。 

(七) 退輔會盡速研議退伍軍人長照辦法，地區榮民醫院及

地區榮民之家以服務退伍軍人長照工作為優先。 

 
伍、問題說明：  

  一、退除給付處王處長： 

  （一）年金改革目前尚未有任何擬案，相關議題均納入年金改革委

員會討論研議，至於 18%優惠存款也是討論議題的一部份，

不過也未有明確的結論，請大家透過視訊平台了解委員會各

成員的發言狀況持續關注。 

  （二）退輔會目前由主任委員帶領各處處長至各縣市實施 19 場次的

榮民代表懇談會蒐集研析有關的意見和建議後，形成提案交

由委員會代表研討爭取退伍軍人權益。 

  （三）維護大家的尊嚴是退輔會義不容辭的本務，外界如果有汙衊

榮民的情事，也會在第一時間利用官網或 FB 平台加以澄清和

說明。 

  （四）退輔會官網已建置年金改革委員視訊平台，大家可以充分利

用掌握開會進度和討論意見，另外也正建置意見交換平台，
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彙整各位提供改革的建議。 

  二、就養養護處趙處長： 

  （一）退輔會長久以來即以同理心的立場為榮民眷爭取權益，就養

申請案件只要符合規定就會核發，而且相關條件一定比地方

政府的中低收入戶申請資格寬鬆，請大家放心。 

  （二）有關就養金調高額度，每四年均依隨物價指數上調作全般規

畫，退輔會已經將建議案提報行政院辦理。 

  三、服務照顧處林處長： 

  （一）未來仍將持續與後備指揮部合作，深化服務照顧榮民眷的工

作。 

  （二）有關慰問金領取需簽名事宜，依據民法條文簽名效力尚優於

蓋章，後續會再檢討相關的簡化及便民措施。 

  （三）榮車（計程車）都不能承載輪椅，造成有需求長輩使用不便，

這個部份會檢討相關預算協調榮車中心參考辦理。 

   (四) 生日卡慶生禮品及每季辦理榮民自強活動，礙於經費考量，

仍請大家多支持退輔會的年度預算，讓退輔會能服務更多的

榮民眷。 

陸、主席結論： 

  一、年金改革尚未有任何版本和擬案，委員會正在進行相關共識 

        研討，請大家以開放的心情持續關注。 

    二、退輔會持續透過各縣市的座談會及懇談會作意見的有效整 

        合，提供給年金改革委員會及退伍軍人協會，本人也會將大 

        家的意見和期待交給年金改革委員會召集人林萬億先生參 

        考。 

    三、年金改革委員會的會議內容係公開透明的前提下採網路直播 

        方式進行，請大家放心將所提的問題，交給相關單位參考辦 

        理。 

    四、退輔會全力維護退伍軍人的地位和尊嚴不遺餘力，目的就是 

        要讓現役的軍人能夠全力投入現在的工作，將來離開部隊也 
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        能得到應有的服務與照顧，希望大家都能團結和諧，繼續給  

        退輔會支持與意見，讓我們能作的更好。謝謝大家！ 

 

柒、頒贈會徽及需用品： 

主任委員頒贈與會榮民代表會徽及精美需用品乙盒，由中和新莊

退舍會長代表接受。 

 

捌、賦歸：（12 時 00 分會議結束） 

 


