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苗栗縣榮民服務處 112 年「退除役官兵懇談會」 
建議事項彙整表            日期：112.05.17 

項 次 建 議 事 項 處 理 情 形 

1 

【榮民林武宗(苗栗縣中央軍事院
校校友會理事長)】： 

1. 本縣長照中心是否有提供送餐

服務？ 
 

苗栗縣長照中心當場答覆 

2.建議增設苗栗榮民之家。 案屬政策陳報輔導會回復 

2 

【榮民卓連鴻(竹南退伍軍人協會

秘書長)】： 

有關長照宣導活動是否可以配合假

日社團活動辦理？ 
 

苗栗縣長照中心當場答覆 

3 

【榮民黃運芳】： 

目前縣內敬老愛心卡使用範圍有

限，主要都是台中地區的客運公
司。 

苗栗縣政府代表當場答覆 

4 

【榮民卓連鴻(竹南退伍軍人協會
秘書長)】： 

請問申請榮家養護堂的資格條件？ 

 

新竹榮家當場答覆 

5 

【榮民黃運芳】： 
新竹榮家現在是否有床位？ 

新竹榮家當場答覆 
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苗栗縣榮民服務處 112 年「第三、六服務區座談會」 
建議事項彙整表            日期：112.04.21 

項 次 建 議 事 項 處 理 情 形 

1 

【榮民單德功】： 
1. 現榮光周刊現在都電子化，但榮

民年齡漸長，眼睛看的很吃力，

建議榮光雙周刊恢復為紙本，讓
榮民較有感。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

2. 本人曾因病需開刀，榮總醫師已

安排好時間，卻安置急診室沒有

病房，建議榮民醫院醫療行政管

理能改進，並希望能給榮民一定

數額床位。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

3. 請問如何申辦新式榮民證，需本
人臨櫃辦理嗎？ 

 

當場答覆 

2 

【榮民林輝文】： 

現物價都高漲，建議能調高 823 參
戰官兵未就養人員三節慰問金。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

3 

【榮民黃衍貴】 

1. 建議榮民可以像軍人一樣都能納

入團保，照顧榮民的就醫。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

2. 我退伍後還收到一次吾愛吾家

(註：輔導會發行榮光雙周刊)，

不知道為何還會收到，回應剛才

單學長所說，眼睛不好喜歡看紙

本，較有溫度。 
 

案屬政策陳報輔導會回復 

3. 請問配鏡只能配老花眼鏡嗎？ 

 

當場答覆 
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4 

【榮民劉德慶】： 

1. 曾經到清境農場住宿卻被安排到

地下室，建議農場住宿房間位置
安排，能以具榮民身分者為優

先。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

2. 感謝劉國彥組長把我的通址移轉

到竹南，並經常來關懷，讓我感

受到苗栗榮服處的服務。 
 

當場答覆並利用集會時機表

揚 
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苗栗縣榮民服務處 112 年「第四、九服務區座談會」 
建議事項彙整表            日期：112.04.27 

項 次 建 議 事 項 處 理 情 形 

1 

【榮民謝金龍】： 
1. 申請矯正輔具如鞋墊須至台北套

量製作，建議能否就近縣市如台

中榮總套量製作？ 
 

案屬政策陳報輔導會回復 

2. 本縣榮民申請榮家是否只限於新

竹榮民之家？另外有無開放一般

民眾申請，收費標準條件如何？

入住外出管制如何？ 

 

新竹榮家當場答覆 

2 

【榮民張世民】： 
本人罹患帕金森氏症領有中度殘障

證明，想申請電動車但不符合補助

條件，須領有重度殘障證明才可
以，而現今電動機車大都是大陸製

作，台灣只有光陽機車公司才有出

產，但需要花費十幾萬，建議榮服
處能協助補助。 

 

案屬政策陳報輔導會回復 

3 

【榮眷張純貞】 

就業中心是否有開照顧服務員相關
課程？課程是免費的嗎？ 

苗栗縣就業中心當場答覆 

4 

【榮民劉錫光】 

本人現居住地方有電無水，生活起

居十分不方便，希望榮服處能協助

向自來水公司申請自來水管路設

置，以解決生活用水困擾。 

 

當場答覆 
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苗栗縣榮民服務處 112 年「第七、八服務區座談會」 
建議事項彙整表            日期：112.04.12 

項 次 建 議 事 項 處 理 情 形 

1 

【榮民黃運芳】： 
1. 與合約眼鏡廠商自費加價配眼

鏡，有問題時須將眼鏡寄回台北

公司維修，十分不方便，建議能
就近服務由在地合約商店服務。 

 

當場答覆 

2. 目前輔導會政策鑲牙免費服務只

限於就養榮民身份，但許多遺眷

及一般年老榮民經濟狀況並不

好，鑲牙費用對他們經濟是一大

負擔，建議向輔導會反映能將排
富條款政策刪除，應秉持服務大

部份榮民眷給予鑲牙補助，才是

真正照顧榮民眷。 
 

案屬政策陳報輔導會回復 

【榮民陳紹華】： 

建議就醫補助是否榮眷也能申請如
鑲牙等，畢竟歲數增長的不是只有

榮民本身，其榮眷、遺眷也是有歲

數增長，年紀較大也需要就醫補助
的照顧，對於有一定歲數的榮眷、

低收入戶及身心障礙等身份能做開

放就醫補助 
 

2 

【榮民張永森】： 

以往榮民赴台中榮總就 

醫，都有專車載往，同時有替代役

同志為我們榮民服務，但可能是疫

情影響，卻停止服務，可否安排恢

復隨車員。 

 

當場答覆 
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3 

【榮民曾義晏】 

原大千醫院對於榮民眷就醫有優

待，現已經取消，建議能恢復優待
減免，另外也能擴大一般私立醫院

及部立醫院就醫及掛號都能優惠及

負擔補助。 
 

當場答覆 

4 

【榮民唐志祥】 

本人住院就醫無自費無法申請急難
救助，建議爾後就醫或住院無自費

能申請急難救助。 

 

當場答覆 

 

 


