
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

申訴受理 

本家派駐勞工內部申訴處理流程圖 

是否違反 

契約條款 

退/補件 

否 

是否屬性騷擾案

件 

送本家性騷擾申訴

管道處理 

否 

是否有具體事證 

是 

是 

轉送當地勞工主管

機關或勞工保險局 

否 

是 

限期廠商說明/補正 

是否改正 

否 依約計罰並依情節

轉送當地勞工主管

機關或勞工保險局 

是 

1.受理單位/人員:需求(履約管理)單位/承辦人。 

2.申訴方式:以書面或言詞提出，若以言詞提出者，受理單位應作成紀

錄，並由雙方簽名確認。 

結案 


