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112 年第 2 次性別平等專案小組會議紀錄 

壹、 時間：112 年 7月 28 日下午 2時 30 分 

貳、 地點：本會 11 樓會議室 

參、 主席：李副主任委員                      紀錄：陳怡君專員 

肆、 出（列）席人員：如附簽到表。 

伍、 主席致詞：略。 

陸、 承辦單位報告：略（如會議資料）。 

一、上次會議決議事項辦理情形：略（如會議資料）。 

何委員碧珍： 

對貴會積極宣導新住民配偶加入「榮服處新住民 LINE 群組」

及「內政部移民署新住民培力發展資訊網 LINE 群組」參加率已達

3 成以上，表達高度肯定。惟請確認這二個群組是單向的資訊提

供，還是可以互動？因互動群組有時會有假訊息或詐騙，管理不

易。 

服務照顧處曹處長東發： 

以上二個群組分別由本會及內政部移民署發布訊息，其他群

組成員係單方被動接受訊息。 

張委員瓊玲： 

媒體報導臺北榮總護理人員遭病患性騷擾，醫院管理階層是

否採取因應措施，在醫護人員免於被性騷擾部分，有無具體解決

方案。 

臺北榮總馬副院長旭： 

本院於 Dcard 得知本案後，立即由人事室主動瞭解相關案情，

本人也訪談各階層護理同仁相關情形。 

騷擾事件發生後，被害人有提告和申訴 2 種處理方式。被害

人如不提告，也不申訴，就不會通報案件。因為通報後還需回想

不愉快的事，並填寫相關表格。另有時護理人員會認為是誤解行

為人之行為，而不通報。 
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本院透過不同場合宣導，請同仁遇性騷擾一定要通報。通報

僅需填寫簡易表格，可以自行通報或幫他人通報。舉例而言，如

同一病患被不同人員通報性騷擾事件，表示該病患需改變其行為

模式，則經由本院嚴厲告誡行為人後，行為人會收斂進而改善。 

通報制度實施約 1 周，已有 3 件通報案。而本機制於院務會

議宣達 2 周後，將由副院長隨機抽問第一線同仁，以瞭解單位主

管是否有將此通報制度轉達第一線基層同仁知悉。相信此制度施

行一段時間後，會有不錯的保護效果。 

張委員瓊玲： 

如何對病患及病患家屬有效規範？例如經由對性騷擾醫護之 

病患記點，點數累計達一定程度後，下次即不再提供醫療服務。 

臺北榮總馬副院長旭： 

本院如發生性騷擾事件會立即處置，性騷擾申訴專線白天有

專人接聽，夜間轉接至人事室主任手機。 

同時會指導第一線同仁以技巧制止病患性騷擾，並採取通報

機制，以免同仁擔心誣賴好人。 

主席指(裁)示： 

一、請就醫保健處及性別聯絡人就各醫療機構（含分院）病患對

醫護人員性騷擾之情形、防治措施及申訴處理等機制是否足

夠等議題，於下次會議提報。  

二、請人事處及法規會安排性騷擾防治教育訓練課程，各所屬機

構均需派員參加。 

何委員碧珍： 

上周參加一場民間團體研討會，其中嘉義基督教醫院分享多

項員工照顧措施，並榮獲勞動部「2022 年工作生活平衡獎-員工關

懷獎」，建議可邀請該院分享辦理成果。 

主席： 

本會各醫療機構在推動員工各項措施不遺餘力，醫院基金如
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有盈餘，優先改善醫療設備，並改善員工宿舍及提高員工待遇，

特別是護理及其他醫事人員之福利待遇。 

主席指(裁)示： 

請臺中榮總轉達嘉義分院就近至嘉義基督教醫院進行標竿學習，

如有可供借鏡之友善職場措施或員工關懷方案，提供本會參考。 

郭委員素珍： 

會議資料第 9 頁，各榮總附設幼兒園均未滿招，除家長個別

考量外，其中是否有因為行政作業或相關時程等因素，造成缺額。   

臺北榮總馬副院長旭： 

本院附設幼兒園招生採電腦抽籤。如有缺額，會依序詢問候

補者入學意願。 

高雄榮總許副院長書雄： 

家長選擇幼兒園會考量住家方便性，本院員工子女如有需

求，可隨時入學。 

王委員兆慶： 

據統計，我國私立幼兒園招生率約 7成、公立幼兒招生率約 8

成、非營利幼兒園約 9成，未滿招係正常現象。3所榮總附幼目前

招生率約 8成至 9成，尚屬合理。 

二、秘書組工作報告：略（如會議資料）。 

柒、 討論事項： 

案由 1：本會性別平等推動計畫(111 至 114 年)112 年 1 至 6 月院

層級議題及部會層級議題辦理情形案。(人事處)  

何委員碧珍： 

院層級議題一「促進公私部門決策參與」，建議滾動調整績效

指標。 

院層級議題二「打造具性別觀點的環境及科技創新」，建議以

表格方式列管。 
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性平處尚諮議靜琦： 

議題二有關盤點醫療、農林機構性別友善設施部分，請具體

敘明本年 1-6 月 3 所榮民總醫院已完成性別友善設施內容及農林

機構規劃 3 所農場改善項目。另請補充說明醫療、農林機構滿意

度調查具體辦理進度。在部會層級議題「提高榮民新住民配偶生

活適應能力」部分，請補充關鍵績效指標參與率之達成情形。 

人事處說明： 

績效指標修正有固定期程，係根據計畫前一年度辦理情形進

行檢討，並參考部會性別平等專案小組及性平處所提檢視意見，

視需要於每年 3 月底前向行政院提出修正計畫。爰「促進公私部

門決策參與」績效指標修正，訂於 113 年 3 月底前提報本會性別

平等專案小組討論通過後，函報行政院修正。 

有關安養、醫療及農林機構性別友善設施問卷，預計 112 年

年 9 月底前完成。屆時會以表格方式呈現各項友善設施設置及改

善情形。 

何委員碧珍： 

部會層級議題一「提高榮民新住民配偶生活適應能力」，績效

指標 111 年 12%、112 年 10%、113 年 11%、114 年 12%，指標下降

的原因為何？ 

部會層級議題二「提升榮家男性照顧服務員比率」本會目前

維持約 20%，高於全國平均，值得肯定。針對男性照服員職場性別

友善是否足夠？遭遇的問題為何？是否曾進行男性照服員之問卷

調查，以瞭解其職場上面臨的困難，並提供關懷措施，使其久任。

另請問有無照服員性別統計資料。 

人事處說明： 

「提高榮民新住民配偶生活適應能力」前 2 年因疫情，致未達

成績效指標，前經本專案小組會議討論通過後，下修績效指標。 

服務照顧處曹處長東發： 

「提高榮民新住民配偶生活適應能力」後續將修正績效指標
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至 12%。 

服務照顧處周科長伊羚： 

照服員因職業特性的關係，女性數量遠高於男性。各榮家持

續提供照服員友善職場環境，獎勵優秀照服員等措施。後續參採

委員建議針對照服員進行問卷調查。  

主席指(裁)示： 

一、請就養養護處辦理榮家照顧服務員問卷調查，以瞭解照服員

之需求。 

二、請於下次會議提報照顧服務員統計分析資料。 

三、餘准予備查。 

案由 2：本會 113 年度性別預算編列情形案，提請討論。(會計處） 

楊委員明富： 

會議資料第 49 頁，榮民森林保育事業管理處已於 112 年 8月

1 日已改隸農業部林業及自然保育署，建議刪除本筆預算。 

性平處尚諮議靜琦： 

會議資料第 55 頁，臺北榮民總醫院汰換水塔、電機設備、空

調部分，請確認該筆預算與性別議題之關聯性。 

主席指(裁)示： 

請會計處全盤檢視性別預算編列的妥適性，如有修正請列為下次

會議報告事項。 

案由 3：本會性別平等政策綱領 112 年度 1至 6 月各篇具體行動措

施辦理成果案，提請備查。(綜合規劃處) 

何委員碧珍： 

會議資料第 69 頁，請問退除役官兵眷屬代表懇(座)談會是否

會宣導防範投資詐騙。另請問有無榮民遭詐騙案件之統計資料？ 

服務照顧處曹處長東發： 
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懇談會及分區座談時均會邀請地區警政單位人員進行反詐騙

宣導。另本會與銀行、郵局、金融機構有區域聯防機制，如年長

榮民有大筆提領(5 萬元以上)，金融機構即會通知社區服務組長到

場瞭解，故近年榮民遭詐騙大幅減少。本會每年均有統計榮民遭

詐騙案件資料。 

主席： 

 本會各榮服處與榮民互動密切。各榮服處每年需辦理 1場次

「退除役官兵懇談會」。另以榮服處之服務區為單位，辦理「服務

區座談會」，112 年預定實施 397 場次。會中傳達最近的政策、法

令及議題，同時會藉機進行反詐騙宣導，本會之前甚至拍攝影片

進行宣導。惟詐騙議題與性別無涉。 

王委員兆慶： 

本案係「性別平等政策綱領」推動成果，參考其他部會均未

提案送請性別平等專案小組會議討論，建議洽性平處，是否為本

專案小組會議必需討論之議案。 

性平處尚諮議靜琦： 

本案雖非性平處建議各部會納入之性平專案小組討論之議

案，輔導會如認為有必要對性別平等政策綱領成果提會討論，亦

無不可；惟建議將與推動計畫成果重覆之內容予以節略，並衡量

其餘成果是否有必要提出討論。 

主席指(裁)示： 

一、請服務照顧處於下次會議提報榮民遭詐騙之統計資料。 

二、餘准予備查。 

案由 4：本會接受「111-112 年行政院性別平等會委員輔導部會精

進性別平等業務」強化推動性別平等業務改善策略辦理情

形案，提請備查。(人事處) 

何委員碧珍： 

會議資料第 84 頁，性別影響評估選案部分，建議擇重要案件
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辦理，以彰顯性別影響評估之價值。 

性平處尚諮議靜琦： 

輔導會透過辦理工作坊帶領同仁填寫次年免報院計畫案之性

別影響評估檢視表，以熟稔性別主流化工具運用，立意甚佳；在

所訂定性別影響評估作業流程最後步驟，係將檢視表及辦理結果

交由管考單位備查一節，建議管考單位亦可協助對程序參與之參

採情形協助作檢視覆核，俾提高性別影響評估檢視表辦理品質。

另有關委員提到要擇選有價值的計畫案來試辦性別影響評估一

節，建議可擇選性別議題濃度較高的計畫案辦理。 

人事處說明： 

報行政院案件(中長程個案計畫及法律案)本會均依規定辦理

性別影響評估。免報院案件(個案計畫、措施、命令或行政規則等)

未規定應辦理性別影響評估，惟配合行政院性別平等業務考核，

112-114 年應辦理 5件。爰本會擬訂相關作業流程，後續將請各業

務處擇年度重要案件辦理性別影響評估。 

主席： 

針對免報院案件辦理性別影響評估，本會目前是試辦階段，

將評估是否有效引導政策後，調整辦理方式。 

郭委員素珍： 

會議資料第 84、85 頁，提升榮總女性主管措施，未見具體目

標及期程。 

主席： 

醫療機構主管人員需考量臨床醫療專業、教學研究及醫院發

展願景、策略目標等，本會基本上予以尊重。惟已要求各總院每

半年提報執行情形。 

主席指(裁)示： 

一、請綜合規劃處及性別聯絡人洽性平處提供免報院案件辦理性

別影響評估之參考案例，並請綜合規劃處持續管考各業務處
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免報院案件辦理性別影響評估之情形。 

二、餘准予備查。 

捌、 臨時動議： 

張委員瓊玲： 

近期在群組看見輔導會拍攝的微電影「逐路英雄」相當感動，

本人身為輔導會性平委員與有榮焉，建議本會可從性別角度拍攝

微電影。 

主席指(裁)示： 

請服務照顧處聯絡榮民榮眷基金會，評估從女性角度拍攝微電影

之可行性。 

玖、 散會：下午 4時 30 分。 


