
彰化縣榮服處 112 年「服務網座談會」建議事項彙整表 

日期：112.04.27 

項 次 建 議 事 項 處 理 情 形 備 考 

1 

南區座談會 

許繼宗： 

疑問申請醫療輔具

(輪椅及手杖)程序

為何? 

一、 提供身障或年長榮民所需手

杖、四腳拐、折疊式助行器、鋁
合金輪椅、洗澡便盆兩用椅、背

架、束腰等輔具(詳細項目請逕

洽各榮服處或榮家)。 
二、 申請人請備齊三個月內健保合

約醫療院所開立之診斷證明書

正本(部分項目得以效期內之身
心障礙證明正本) 向各榮服處及

榮家(受理單位)申請，每年以二

項為限。診斷書內容應載明 
三、 需使用輔具項目(例如柺扙等）。  

(註:若榮民臨櫃申辦醫療輔

具，免檢附榮民證，以有效證件
查驗及簽名)。 

當場回覆。  

 

2 

南區座談會 

張銘祥: 

疑問數位榮福卡可

以替代榮民證嗎? 

榮福卡 APP 功能結合榮民眷服務網平

台，以專屬服務入口整合各項服務榮

民的訊息、權益、福利的數位會員制；

唯就醫與至榮服處申請各項服務措施

時，為確定申請人身分時，仍需以榮

民證為主。 

當場回覆。  
 

3 

南區座談會 

陳森壽: 

請問我 4月申辦的

新式榮民證，何時

會核發？ 

約莫兩個月左右的時間會核發。 當場回覆。 

4 

中區座談會 

詹家榮： 

建議請輔導會為榮

民爭取更多福利；

例如持有榮民證可

一、 現行輔導會所屬高山農場及政

府機關所屬部分景點，均有相關

旅遊優惠措施，請其多加利用。 
二、 建議事項轉呈輔導會。 

 

建議事項轉

呈輔導會。 

 



以免購票或優惠票

價，進入國家公園

或相關景區。 

 


