
桃園市榮民服務處 
「桃園龜山蘆竹大園新屋觀音分區座談」會議紀錄 

項次 提問人 提問問題 回覆內容 

一 榮民利維明 

一、 針對桃園市民年滿

65 歲以上者，每月有

800 點的點數可以搭

乘愛心計程車，但遇

到下雨天或假日時

段，常常叫不到車，

建議可以增設專門

的區域方便叫車。 

二、 使用不完的點數，建

議可以移轉到如便

利商店等方面使

用，增加多元化運

用。 

三、 軍公教年改案，聽聞

立法院有再討論研

議，建議可以適度停

止年改作業，並恢復

年終慰問金發放。 

四、 建議增設榮家設備

設施，提升住房品

質，並且可以讓年長

榮民申請入住，同時

也可以讓這些榮民

的子女可以住在榮

民入住榮家之後所

騰出的空房子，減少

年輕人購屋的壓力。 

桃園榮家代表石社工： 

桃園榮家於前幾年疫情期間

便曾利用防疫津貼等補助款

項，將內部傢具及電器設施等

進行更新，之後會爭取更多預

算提升硬體建設及維護。 

 

社會局家扶中心王專員： 

1. 有關 800 點數未使用完畢

剩餘點數而將其移轉於生

活方面補助使用者，我們會

將意見帶回研議。 

2. 目前於桃園市共有 8家合

法業者可以提供愛心計程

車服務，建議長輩可先行以

電話方式叫車，並先說明要

使用愛心卡，方便其派車前

來載送。 

 

桃園榮服處處長： 

1. 目前榮家均有逐年進行設

施改善，近來已有板橋榮

家、台南榮家、雲林榮家

等，都是新建成完成，硬體

已經有明顯的改善。 

2. 目前許多榮家的入住率並

不高，本處也在積極協助推

動入住榮家，如先進有入住



意願，服務處這邊可以進行

協助及安排參訪。而榮家除

了一般的安養服務之外，反

而比較重要的是養護以及

失智二大部份，目前榮家也

正積極的增加失智中心的

照顧，拓展照顧服務的完整

性。 

3. 年金改革的部分，我們非常

期待政府的最新修法狀

態，也希望最終結果能達成

所有榮民的期望，而有關年

終慰問金及子女教育補助

費，輔導會從未忘記也從未

停止爭取最好最合適的政

策措施，也請大家能繼續支

持輔導會。 

二 榮民梅興邦 

本人家母有身障情形需要

長照服務，但是在訊問長

照業務承辦對口時，常分

不清究竟是屬於衛生局或

是社會局，建議有關業務

項目可以進行整合，方便

我們可以直接找到對應承

辦單位。 

衛生局長照中心李專員： 

目前有關長照業務的範圍，社

會局跟衛生局都有涉及，目前

業務項目統一申請管道為衛

生局，先由照管中心這邊進行

確認後，並提供一個明確窗口

以供各位使用聯繫。 



三 榮民林志峰 

醫療輔具有束腰部分可以

申請嗎？是否要到台北榮

總那邊親領？另外例如疼

痛貼片等，是只能到台北

榮總才能申請到嗎? 

服務處就醫承辦劉輔導員： 

醫療輔具目前是有束腰項目

可以申請，只要台端備妥診斷

證明書並註明需使用束腰，即

可親送或郵寄本處申請，並由

榮總身障中心進行宅配到家

服務。 

 

台北榮總桃園分院王科員： 

疼痛貼片並不用到台北榮總

去申請，桃園分院這邊就可以

申請及提供。 

四 榮民張光煒 

本人在 3 年前便已經考取

高齡運動相關證照，目前

也在救國團擔任教練，本

人願意將己身所學，結合

榮家資源以發揮所長，共

同推動高齡長者之體適能

運動。 

桃園市榮服處處長： 

謝謝先進的支持，也歡迎與榮

家之間進行課程交流，將所長

發揮來一起照顧榮民長輩，促

進他們的健康生活。 



五 榮民吳思儕 

首先先向輔導會及服務處

致上最高的謝意及對榮民

的諸多協助，本人目前擔

任桃園市陸軍官校校友會

秘書長，在此誠心建議各

位榮民前輩能走出來參與

相關的退伍軍人社團，除

了可加強榮民之間的交流

互動之外，也能共同維護

及爭取自己的權益。 

桃園市榮服處處長： 

謝謝先進的關心與肯定，同時

也謝謝桃園市陸軍官校校友

會與服務處間的緊密聯繫，例

如今年 1 月 24 日便與校友

會、市政府民政局等共同辦理

圍爐餐會，讓清苦貧寒的榮民

長輩及眷屬能在寒冬獲得溫

暖關懷。 

在這邊也呼應吳先進的看

法，榮民眷之間應該有更多的

交流與互動，服務處就像是各

位的娘家，歡迎隨時回來坐一

坐、泡泡茶，目前也陸續整理

了桌球室，後續也將繼續整建

羽球場、KTV 等設施，在此誠

心歡迎每位榮民眷，都能常常

回來走動。 

 


