
苗栗縣榮民服務處114年退除役官兵懇談會會議紀錄

時間：114年 5月 15日上午0920時

地點：苗栗縣榮民服務處二樓會議室

主席：處長 陳立中                        紀錄：彭旭正

參加人員：如簽到冊

壹、來賓介紹：(略)

貳、業務宣導：(略)

一、榮服處工作報告(如附件)

二、苗栗縣長照中心宣導及提問

三、苗栗縣調查站宣導及提問

四、公館鄉苗栗市衛生所宣導及提問

五、國軍人才招募中心苗栗地區宣導及提問

六、移民署苗栗縣服務站宣導及提問

七、新竹榮家宣導及提問

八、臺中榮總社工室宣導及提問

參、座談及問題說明：

一、榮民戴興賢：

可否簡單說明一下，舊式榮民證如何更改為電子(新式)榮

民證？

【副處長回應】：

新式榮民證具有電子票證並結合電子支付與儲值功能，在

使用上更便利多元，如有需要可向本處申請換發。在尚未

取得新式榮民證前，原舊有之紙本榮民證仍然有效，不影

響榮民權益。

二、榮民陳龍(苗栗縣政戰學校校友會會長)：

我們許多榮民軍旅生涯三、四十年以上，能夠在軍中為國家

服務奉獻而能無後顧之憂，最感激的就是太太在背後的默
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默支持及對家庭的辛勞付出。每年母親節各地方政府均有舉

辦模範母親表揚，建議輔導會也能夠參考辦理，舉行模範

母親或模範榮眷的表揚。

【處長回應】：

每一位在榮民背後默默支持、犧牲奉獻的榮眷，永遠是榮民

心中最柔軟的一塊，感謝陳龍會長的建議，我們會具體將

此項建議呈報輔導會研擬參考。

三、榮民宋德育：

我感覺榮服處一直對我們這些最基層的榮民非常關心，不

管是現任處長、輔導員、服務組長，總是對我們榮民非常親

切、熱情關懷、噓寒問暖，非常感謝榮服處。

【處長回應】：

謝謝您的支持與肯定。榮服處的服務工作，不僅是關懷訪視

基層榮民，另一方面也獲得許多事業有成榮民提供資源給

我們，我們又再將此資源回饋照顧給榮民袍澤，這就是善

的循環，也希望把這個榮民照顧榮民的精神傳承下去。

四、榮民劉顯雄：

水電補助優待原本是以太太的名字來辦理，如果改以榮民

本人為用戶名，是否繼續享有水電補助優待？

【承辦人回應】：

水電優待對象，以支領軍職退休俸、贍養金及生活補助費之

退除役官兵本人，或領有備除役軍人眷屬證之眷屬 ，以一

戶為限。如需申請變更用戶名，請洽本處辦理。

肆、主席結論：

經過相關單位業務宣導及本處工作報告，相信大家已了解輔導

會戮力為榮民眷做好各項服務照顧工作。再次感謝各位榮民先

進參與這次懇談會，今天會議到此結束，謝謝各位！
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伍、散會。
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