
樓層 單位 承辦業務 分機 專線 樓層 單位 承辦業務 分機 專線

組 長 100 處長 300
服務組綜合/法律諮詢/陳情管制 101 副處長/兼辦政風 301
防騙/水電/榮民公祭/新住民 537 總幹事 302
就醫 137 處本部 303
遺眷證/喪補/重點/榮民證/榮福卡 106 會議室 310
小總機 536 主任 600

110 會計 601
志工/百歲 534  會計 602
1號櫃檯 111 資  訊  業  務 603
2號櫃檯 112 604
3號櫃檯 113 295
中央櫃台 114 人事管理員 305
6號櫃檯 115 人事助理 306

7號櫃檯 116 607

8號櫃檯 117 組長 500
總機 168 處綜合 501
值日室手機 善後綜合/殯葬治喪/不動產管理 524
志工服務台 120 523
收文 118 善後結算 506
就養北區 105 股票 509
就養綜合/南區 109 不動產管理 515

就養給與 533 遺產繼承 513
退除給付綜合、俸金、退俸溢繳、遺

屬一次金、勳獎章等
104 動產管理 517

教補費/遺屬年金/眷屬證 538 財管/採購 518

服務網綜合 215 總務(營繕)/替代役管理 511

大安、中正 210 庶務 505
文山 203 出納 516
萬華 204 發文 508
南港、內湖 201 檔管/文檔/監印 525
士林、大同 208 504
北投 216 510
信義 202 512
中山、松山 206 514
退伍金子女就學補助/獎學金/午

餐補助/綜合助理
211 520

移轉/二類/新退/預立遺囑/親屬關

係/單身退舍
205 社區服務組長

社福/個案/特約商店 136 就業綜合 212
三節/尋人/急難救助 103 協助就業 213

207 就業服務 218
108 促穩津貼 535          

217 個案管理 539
219 職訓業務 610

職訓業務 542
就業服務 543

28738912 就業服務 541

33221561 就業服務 540

210 33221563 志工 522
230 33221562 助理 540

33221706 促穩津貼 317
北市分中心 33221651 職訓業務 318
北市分中心 33221653 606 B1會議室220

27484319
27652097 27423606
28712121 27422319

27661158
27562984
27471461

27567545

二、專線電話計4線、傳真電話8線(含榮總櫃台)、分機91線 四樓 主計室、人事室、資訊室

三、臺北市後備指揮部2632 3842（中正區博愛路172號-臺北地院斜對面） 五樓 輔導組

虎林街宿舍(北勞):23456955     板橋榮家:22755157 二樓 服務組輔導員/輔導組

一、本處電話代表號：27699098撥出/入通話時間限制10分鐘 三樓 處本部

※新北市榮服：29530844        
一樓

服務組/輔導組/值班室

※榮民榮眷基金會：27474823 退除給付

榮總服務台傳真

榮

車

中

心

中心

地址:台北市大安區和平東路二段53巷3號2樓 各        組          室         傳         真

※輔導會總機：27255700 值日室：27571431    地下室 就業站

替代役寢室

五

樓

輔

導

組

輔

導

組

二

樓

服

務

組 地

下

室

就

業

站

288/289/290/291

臺北市榮民服務處公務電話一覽表 114/10/31
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